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Punkt 1: Mødedeltagere

Kristina Valentin, Danske Handicaporganisationer (Autismeforeningen)
Anni Olesen, Danske Patienter (Kræftens Bekæmpelse)
Anja Ritter Nielsen, Danske Patienter (Scleroseforeningen) - afbud
Birgitte Kvist, Regionsældrerådet
Flemming Riishøj, Danske Handicaporganisationer (SIND) - mødeleder
Torben Pedersen, Ældresagen
Ulla Ringgren Nielsen, Danske Handicaporganisationer (UlykkesPatientForeningen) - afbud
Jens Ravnholt Pedersen, Udviklingschef, Kvalitet og Forretningsprocesser, Region Nordjylland
Daniel Kjærgaard Simonsen, Kontorchef, Sundhedsplanlægning, Region Nordjylland
Mathilde Hougaard Madsen, AC-Fuldmægtig, Region Nordjylland (sekretær) - referent

Gæster

Jan Sandberg, daglig leder af Center for Pårørende, Psykiatrien
Anne Munk Kristiansen, kvalitetskonsulent, Mennesker og Organisation, Region Nordjylland
Line Traumer, kvalitetskonsulent, Kvalitet og Sammenhæng, Aalborg Universitetshospital

Beslutning

Der var afbud fra Anja, Ulla, Flemming og Jens.



Punkt 2: Introduktion til Center for Pårørende

Center for Pårørende er et tilbud under Psykiatrien i Region Nordjylland, der har til formål at støtte og rådgive
mennesker, som er berørt af psykisk sygdom – både den enkelte med sygdommen og deres pårørende. Centeret arbejder
for at styrke dialog, relationer og forståelse i familien og netværket, så alle parter får bedre forudsætninger for at håndtere
hverdagen.

Tilbuddene retter sig mod både børn, unge og voksne, og tilgangen er helhedsorienteret med fokus på, at pårørende spiller
en vigtig rolle i behandlings- og recoveryprocessen. Gennem specialiserede teams tilbyder centeret samtaler, rådgivning
og forløb, der er målrettet forskellige målgrupper, så indsatsen bliver så relevant og effektfuld som muligt.

Daglig leder af centeret Jan Sandberg vil fortælle om deres arbejde. 

Beslutning

Daglig leder Jan Sandberg samt to medarbejdere, Cecilie og Maja, fortalte om centerets arbejde og de forskellige tilbud de
har. Der var gode spørgsmål og drøftelser, og Patientinddragelsesudvalget fandt det spændende at høre om centeret.

Oplæg fra besøget kan findes under øvrigt materiale i First Agenda.



Punkt 3: Ordinært møde i Patientinddragelsesudvalget samt godkendelse af
dagsorden

Der afholdes ordinært udvalgsmøde i tidsrummet kl. 14.00 - 15.00. 
Der bydes velkommen og dagsorden lægges op til godkendelse. 

Beslutning

Dagsorden blev godkendt. 



Punkt 4: Orientering om arbejdet med patientoplevelser (LUP) i Region
Nordjylland

Patientinddragelsesudvalget vil blandt andet blive præsenteret for de overordnede resultater fra LUP 2024 samt få indblik
i, hvordan Aalborg Universitetshospital arbejder med undersøgelsen i praksis.

Resultaterne fra den Landsdækkende Undersøgelse af Patientoplevelser (LUP 2024) blev offentliggjort i midten af marts.
Alle resultater kan tilgås via følgende links: Somatik, Psykiatri, Præhospital.

På mødet deltager kvalitetskonsulent i Kvalitet og Sammenhæng på Aalborg Universitetshospital, Line Traumer og
kvalitetskonsulent i Kvalitetsudvikling og Arbejdsmiljø i Mennesker og Organisation, Anne Munk.

Beslutning

Anne Munk Kristiansen og Line Traumer orienterede om resultaterne for årets LUP og gav eksempler på, hvordan man på
Aalborg Universitetshospital anvender resultaterne. I år er der kommet to nye områder med; radiologi og det præhospitale
område. Generelt ligger Region Nordjylland enten på eller over landsgennemsnittet ift. tilfredsheden på de forskellige
områder, der måles.  

Besvarelsesprocenten er faldet de senere år. Det er en tendens man generelt ser i alle typer af spørgeskemaundersøgelser. I
år har 56.173 patienter besvaret spørgeskemaet.

Oplæg fra punktet kan findes under øvrigt materiale i First Agenda.

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.regionh.dk%2Fpatientinddragelse%2FLUP%2Faktuel-undersoegelse%2FSider%2FLUP-2024.aspx&data=05%7C02%7C%7C6a9c884c0bdc4b11cacb08dddb018198%7C5968b90c51a64f088b4750ffffbe2e4f%7C0%7C0%7C638907521689392022%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=GaLJKcd9M%2FidZJEti5C1w4hA%2FPOZPWoW8MUErGVvCdw%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.defactum.dk%2Fkvalitetsudvikling%2Fsporgeskemaundersogelser%2Flup-psykiatri%2F&data=05%7C02%7C%7C6a9c884c0bdc4b11cacb08dddb018198%7C5968b90c51a64f088b4750ffffbe2e4f%7C0%7C0%7C638907521689412975%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=GlRsRrWhiTH6iFGE%2FfM93FXppg6iiIlOWsClgAugeTE%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.defactum.dk%2Fkvalitetsudvikling%2Fsporgeskemaundersogelser%2Flup-prahospital%2F&data=05%7C02%7C%7C6a9c884c0bdc4b11cacb08dddb018198%7C5968b90c51a64f088b4750ffffbe2e4f%7C0%7C0%7C638907521689428947%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=44ULj6sSoVNCtaV8AxUat5v8rsuYoOkk3cNg2W3LhkA%3D&reserved=0


Punkt 5: Patientinddragelsesudvalget i 2026

Den 11. juni vedtog Folketinget Lov L 214 ændringsloven om regionerne og tilhørende forskellige andre love som led i
implementeringen af Sundhedsreformen. 

I Lov L 214 indgår, hvordan den organisatoriske brugerinddragelse skal være en del af den kommende organisering. Fra
1. januar 2027 nedsættes et patient- og pårørendeudvalg i tilknytning til hvert sundhedsråd. Det vil sige, at vi i Region
Nordjylland får to patient- og pårørendeudvalg. De to udvalg skal bestå af medlemmer, som er udpeget af patient- og
pårørendeorganisationer og repræsentere patienter med hhv. somatiske og psykiske lidelser. Sundhedsrådene og
Regionsrådet skal systematisk inddrage og høre de to patient- og pårørendeudvalg ifm. større planlægningsmæssige
beslutninger. 

I ændringsloven indgår blandt andet også, at Sundhedssamarbejdsudvalget og sundhedsklyngerne nedlægges ved
udgangen af 2025, som følge af, at man i stedet opretter sundhedsråd fra 2027. I 2026 vil der være forberedende
sundhedsråd, som har til opgave at fortsætte implementeringen og klargøre en ny organisering pr. 1. januar 2027. 

Patientinddragelsesudvalget hører på nuværende tidspunkt under samme bekendtgørelse, som sundhedsklyngerne og
Sundhedssamarbejdsudvalgene, som erstattes af de forberedende sundhedsråd ved årsskiftet. Der vil dog ikke være
forberedende patient- og pårørendeudvalg på samme måde i 2026, hvorfor det med ændringsloven er besluttet, at "der i
hver region nedsættes et patientinddragelsesudvalg, som består af medlemmer, som er udpeget af patient- og
pårørendeorganisationer". I praksis betyder dette, at de eksisterende patientinddragelsesudvalg kan fungere til og med
den 31. december 2026. Med bortfaldet af sundhedssamarbejdsudvalgene, er det hensigten, at regionsrådene løbende
inddrager patientinddragelsesudvalgene i deres drøftelser i forbindelse med større, planlægningsmæssige beslutninger. 

At Patientinddragelsesudvalget kan fortsætte i 2026 medfører også, at §204 stk. 3 i Sundhedsloven tilpasses, så
eksisterende Patientinddragelsesudvalg fungerer til og med den 31. december 2026. Det vides dog ikke endnu, hvilke
opgaver Patientinddragelsesudvalget skal varetage i 2026. Patientinddragelsesudvalget nedlægges pr. 31. december 2026. 

Eftersom valgperioden for medlemmerne af Patientinddragelsesudvalget slutter 31. december 2025, er der behov for en
vurdering af, om medlemmerne i Patientinddragelsesudvalget ønsker at forlænge deres periode med et år mere. Herefter
vil sekretariatet tage kontakt til patientorganisationerne for at oplyse om Patientinddragelsesudvalgets medlemmers
tilkendegivelser og med henblik på enten at få forlænget udpegningerne og/eller at få igangsat nyudpegninger til
medlemsposter og suppleantposter. 
 

Beslutning

Mathilde orienterede om at Danske Regioner er i dialog med Indenrigs- og Sundhedsministeriet om, hvad der skal ske ift.
forlængelse og/eller nyudpegninger i 2026 samt hvilke opgaver Patientinddragelsesudvalget skal varetage.

Mathilde vil sende en mail til Patientinddragelsesudvalget med besked om, at medlemmerne gerne må overveje, om de
ønsker at fortsætte i 2026 og eventuelt afklare med deres organisation, hvad deres holdning til dette er. Når alle har vendt
tilbage, vil Mathilde kontakte organisationerne med henblik på en officiel bekræftelse på, at de pågældende kan fortsætte i
2026 eller at der er behov for en nyudpegning.

Ældresagen har besluttet at forlænge udpegningen af deres repræsentanter i Patientinddragelsesudvalgene, således de
fortsætter i 2026. For de øvrige medlemmer i Patientinddragelsesudvalget i Nordjylland er det stadig uafklaret.



Punkt 6: Sundhedsreformen (fast punkt)

Daniel Simonsen giver en aktuel status på Region Nordjyllands arbejde med sundhedsreformen, herunder hvad der sker i
overgangen fra sundhedsklynger til sundhedsråd. 

Beslutning

Sundhedsplanlægning har brugt sommeren på at indgive høringssvar til lovudkast vedr. flytning af opgaver fra
kommunerne til regionerne samt lovudkast vedr. almen praksis.

Derudover har man modtaget data fra kommunerne på de fire opgaveområder den 1. juli, som hen over sommeren er
blevet bearbejdet mhp. interne drøftelser på direktørniveau. Datagrundlaget skal anvendes til at finde mulige
løsningsscenarier med de enkelte kommuner ift. hvordan opgaverne kan overdrages til regionen.

En pointe fra Patientinddragelsesudvalget er, at det er vigtigt i forbindelse med opgaveflyttet at man løbende får
informeret patienter om ændringerne og deres betydning i takt med at det bliver mere tydeligt, hvad opgaveflyttet kommer
til at betyde i dagligdagen.



Punkt 7: Ventetider på sundhedsområdet (fast punkt)

Som besluttet på møde i Patientinddragelsesudvalget den 16. april 2024 tilføjes fremadrettet et fast punkt til fokus på
udvikling i ventetider på offentlige sundhedstilbud i Region Nordjylland. Der gives en orientering om ventetiderne på
følgende områder og lægges op til en drøftelse af dem:

Børne- og Ungdomspsykiatri
Høreområdet
Demensområdet

Data trukket den 26. august er vedlagt som bilag. Det har ikke været muligt at få data på ventetiderne i børne- og
ungdomspsykiatrien i juni og juli måned.

Beslutning

Punktet blev ikke behandlet.

Bilag

Ventetider 26. august 2025.pdf



Punkt 9: Ønsker til dagsorden til mødet den 26. november

For at sikre vedkommende og interessante dagsordener til møderne i Patientinddragelsesudvalget, skal udvalget på hvert
møde tage stilling til, hvilke temaer og emner, der kan være relevante at dagsordenssætte på de kommende møder. 

Patientinddragelsesudvalget skal tage stilling til, hvilke temaer og emner, der ønskes dagsordenssat til det næstkommende
møde den 26. november. Foreløbigt planlægges det, at følgende punkter dagsordenssættes: 

Orientering om Region Nordjyllands budgetforlig for 2026.
Status på Patientinddragelsesudvalget i 2026 - forventeligt med fokus på opgaver og medlemmer. 
Orientering om status på sundhedsreformen (fast punkt).
Deltagelse fra psykiatridirektør mhp. orientering og drøftelse af ventetiderne til børne- og ungepsykiatrien (under
afklaring). 
Ventetider på sundhedsområdet (fast punkt).
Ønsker til dagsorden til kommende møde.
Eventuelt godkendelse af mødekalender for 2026.

Derudover er følgende på listen over temaer og emner til kommende møder: 

Oplæg om Bedst for Os ved Jan Mainz. 
Besøg af topembedsmand/regionsdirektør mhp. drøftelse af brugerinddragelse i den nye organisering. 
Rundvisning i Hospitalsbyen (NAU).
Oplæg om patientkontoret og dets arbejde. 

Alt afhængig af, hvordan sammensætningen af Patientinddragelsesudvalget i 2026 bliver, kan dette møde være det sidste
med de nuværende medlemmer. Patientinddragelsesudvalget må derfor ligeledes gerne drøfte, om der er ønsker til en
form for afslutning på mødet den 26. november. 

Beslutning

Patientinddragelsesudvalget havde ikke yderligere tilføjelser til dagsorden den 26. november.

Dog er der ønske om følgende emner til et møde i 2026:

Deltagelse fra repræsentanter fra patient- og pårørendepanelet på Aalborg Universitetshospital og Regionshospital
Nordjylland. Dette med henblik på, at de kan fortælle om deres arbejde, hvordan de inddrages mv.
Forskningsenheden for almen praksis. De har oprettet et brugerpanel, hvor formålet er at inddrage brugernes viden
og oplevelser i deres forskning, så den i endnu højere grad har relevans og er til gavn for brugerne/patienterne i
almen praksis og sundhedsvæsenet generelt.



Punkt 8: Eventuelt og tak for i dag

Beslutning

Intet at bemærke.
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