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Mødedeltagere
 

Organisationer i Udsatterådet
Ann-Sofie Christensen - Social Sundhed

Guro Korterød - Center for Seksuelt Misbrugte

Jakob K. Andersen - Blå Kors

Jeanette Dam Kaastrup - Reden

Jonas Jacobsen - Kirkens Korshær

Lotte Hayes - Røde Kors 

 

Regionale repræsentanter i udvalget
Malou Skeel - Regionsrådsmedlem

Lis Mancini  - Regionsrådsmedlem

Charlotte Fuglesang - Regionshospital Nordjylland

Jan Nybo - Aalborg Universitetshospital (suppl. for Lisbeth Lagoni)

Daniel Kjærgaard Simonsen - Sundhedsplanlægning

Maj-Britt Winther - Sundhedsplanlægning (Sekretariat)

 

Afbud
Flemming Riishøj - SIND

Heidi Vinther Mortensen - SAND

Line Brix Madsen - Headspace

Lone Olsen - Regionsrådsmedlem

Lisbeth Lagoni

Tina Gram Larsen

 

Referat
Malou Skeel bød velkommen til mødet, der på dagen var ramt af et par ekstra afbud.
På vegne af formandskabet beklagede hun, at det var nødvendigt at flytte
mødedatoen af et par omgange. 
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Godkendelse af dagsorden
 

Referat
Dagsordenen blev godkendt
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Gensidig orientering
 

Som tidligere besluttet anvendes dette dagsordenspunkt til mundtlig gensidig
orientering om emner af fælles interesse.

Referat
Anne-Sofie Christensen orienterede om tiltag ift. foreningsbrobygning, efter inspiration
og gode erfaringer fra lignende tiltag i Aarhus, samt nyt forebyggende tiltag med
opstart i januar 2024, der er blevet muligt at realisere via tilførte puljemidler. 

Jeanette Kaastrup orienterede om, at Reden aktuelt er oppe på 300 brugere af deres
tilbud mod tidligere 250. Den øgede aktivitet er mulig at rumme via
omstruktureringstiltag.

Jonas Jacobsen orienterede om, at Kirkens Korshær oplever, at der især siden
sommeren 2023 er kommet nye stoffer i omløb i Aalborg, som desværre resulterer i
voldsomme reaktioner fra brugerne. Det er både hårdt for brugere og medarbejdere at
være i. Behovet for et stofindtagelsesrum i Aalborg blev derfor italesat. 

Jan Nybo orienterede om to projekter i regi af Sundhedsklynge Midt. Dels et
samarbejdsprojekt med Aalborg Kommune og Jammerbugt Kommune, hvor regionen
leverer en gadelæge og kommunen en gadesygeplejerske. Der er ikke aftalt fast
timetal, initiativet er under afprøvning og kan justeres efter behov. Det andet projekt
handler om årsager til udeblivelser og er i første omgang et samarbejde med
mave-tarmkirurgisk afdeling på Aalborg Universitetshospital og Social Sundhed. 

Guro Korterød gjorde opmærksom på, at vi ikke skal glemme de usynligt sårbare,
som diverse sundhedstilbud i regionalt og kommunalt regi ikke ser. De bliver
simpelthen væk fra behandlingstilbud, fordi barrieren for deltagelse er for stor,
primært pga. senfølger efter overgreb. CSM har til gengæld gode erfaringer med
tilbud om chatrooms, hvor brugerne tør komme frem. Flere øvrige organisationer
nævnte også, at afgrænsningen af officielle behandlingstilbud til at foregå i
dagtimerne, herunder ikke mindst besøg hos praktiserende læge, er en barriere for
mange. 

Jan Nybo tager organisationernes tilbagemeldinger med videre, og det blev aftalt, at
status på de to projekter kommer på dagsordenen på Udsatterådets første møde i
2024.

Malou Skeel orienterede om Psykiatri- og Socialudvalgets studietur til Oslo med fokus
på den norske psykiatris arbejde med dobbeltdiagnoser. 

Det blev aftalt at invitere Psykiatrien til at holde oplæg på mødet 6. december om
arbejdet med dobbeltdiagnoser i Region Nordjylland. 
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Region Nordjyllands budget for 2024
 

Resumé
Den 14. september 2023 blev der indgået forlig om budgettet for 2024 for Region
Nordjylland. Budgettet blev endeligt vedtaget på møde i Regionsrådet den 25.
september 2023.

Sagsfremstilling
Budget 2024 for Region Nordjylland indeholder blandt andet en besparelse i forhold til
Center for Patientstøtte. Af budgetforligsteksten fremgår følgende: 

Center for Patientstøtte blev etableret i 2021 som en samling af tidligere
”Kompetencecenter for sårbare patienter og patienter med anden etnisk baggrund”,
brobyggersygeplejersker på Aalborg Universitetshospital (somatik og psykiatri) samt
brobyggende funktioner på Regionshospital Nordjylland.

Hertil kommer børnebrobyggerfunktionen i Børne- og ungeafdelingen på Aalborg
Universitetshospital, som har fungeret i en testperiode fra marts 2022 til februar 2023.
På Budget 2023 blev der afsat midler til ”Enhed for børn som pårørende” med
funktion på både Aalborg Universitetshospital og Regionshospital
Nordjylland.

Center for Patientstøtte har et samlet budget på 4,75 mio. kr. på sundhedsområdets
drift.

Forligspartierne anerkender, at aktiviteterne i Center for Patientstøtte har stor værdi
for særligt sårbare patienter, med både somatiske, psykiske og sociale
problemstillinger, og som derfor har behov for en støttende, koordinerende og
tværsektoriel indsat. Indsatserne bidrager også til at forebygge unødvendige
genindlæggelser. Forligspartierne imødeser, at fokus fastholdes på netop denne
patientgruppe men vurderer det nødvendigt, at de nuværende aktiviteter i Center for
Patientstøtte integreres indenfor hospitalernes nuværende ramme.

I budgetforliget indregnes derfor en reduktion på 4,75 mio. kr.

Forligspartierne bemærker, at de ansatte brobyggersygeplejersker naturligvis
bibeholder deres nuværende ansættelsesforhold og tilbydes andre stillinger indenfor
hospitalerne.

I Center for Patientstøtte indgår ligeledes en rammebevilling på 0,25 mio. kr. til
Specialsektorens område for socialt udsatte borgere til dækning af de ressourcer,
området skulle bidrage med ind i Center for Patientstøtte. Det skal vurderes hvorledes
bevillingen skal anvendes fremadrettet indenfor Specialsektorens driftsramme. 

Indstilling
Det indstilles, at Udsatterådet: 

• Drøfter Region Nordjyllands budget 2024. 



Referat
Chefkonsulent Hans Henrik Assmann fra Region Nordjyllands Økonomikontor var
inviteret til at deltage under punktet og holdt et indledende oplæg om kontekst for
budgetvedtagelsen og de overordnede linjer i budgettet. Hans Henriks præsentation 
er vedhæftet som bilag til referatet.

Hans Henrik gjorde opmærksom på, at budgetprocessen som følge af regionens
massive økonomiske udfordringer og tilsvarende krav om besparelser har
vanskeliggjort proces og forløb frem mod en budgetvedtagelse i en grad, der ikke er
set tidligere. I et mere "normalt" budgetår ville der være en anden høringsproces. Han
bemærkede i den forbindelse, at Robusthedspuljen, der blandt andet rummer
besparelsen ift. Center for Patientstøtte, kom meget sent ind i budgetprocessen. 

Malou Skeel orienterede om beslutning fra seneste møde i regionens
Sundhedsudvalg ift. Center for Patientstøtte. Beslutningen blev, at man vil følge op på
besparelsen, både ift. fastholdelse af kompetencer og ift. data og aktivitet. 

Der var enighed om, at Udsatterådet ønsker følgende udtalelse om budget 2024 og
besparelsen ift. Center for Patientstøtte ført til referat: 

"Udsatterådet i Region Nordjylland udtaler, at det er vurderingen, at besparelsen ift.
Center for Patientstøtte er er skridt i den forkerte retning vedrørende bestræbelserne
om at sikre lighed i sundhed."

I forhold til kommende budgetprocesser, blev det besluttet, at Udsatterådet lægger et
rådsmøde strategisk ift. at kunne give input til budgetforslag. Hans Henrik Assmann
har efterfølgende oplyst over for sekretariatet, at både Patientinddragelsesudvalget
og Udsatterådet fra og med processen forud for vedtagelse af budget 2025 inviteres
til at afgive høringssvar. 

 

 

 

Bilag
1. B2024 - Udsatterådet

\Attachments\6754547-11431585-1.pdf
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Efter- og videreuddannelse i Udsattefaglighed
 

Resumé
På seneste møde i Udsatterådet den 30. maj 2023, blev det blandt andet besluttet at
arbejde videre med konkretisering af forslag om kompetenceløft i form af
udsattefaglighed.

På mødet gives en status for det videre arbejde. 

Sagsfremstilling
Som en del af opfølgningen på seneste møde den 30. maj 2023 har Udsatterådets
formandskab og sekretariat afholdt møde for at drøfte, hvordan der kan arbejdes
konkret videre med forslaget om kompetenceløft af medarbejdere i sundhedsvæsenet
om udsattefaglighed.

Jævnfør notatet med Udsatterådets prioriteringer og anbefalinger til Region
Nordjyllands sundhedspolitiske udvalg, som blev sendt i høring blandt rådets
medlemmer den 21. august 2023, er det vurderingen, at prioritering af
udsattefaglighed kan bidrage til at øge lighed i sundhed, hvorfor Udsatterådets ekstra
bevilling på 500.000 kr. i indeværende år foreslås anvendt til at understøtte dette
forslag. 

Sekretariat og formandskab har drøftet målgruppen for kompetenceløft i
udsattefaglighed og har derudover konsulteret Jan Nybo. Sygeplejersker, fx i
akutmodtagelser, anses umiddelbart som den mest oplagte målgruppe. Derfor mødes
Jan Nybo og sekretariatet med repræsentanter fra Univercity College Nordjylland
(UCN) den 9. oktober om eftermiddagen med henblik på at afsøge mulighederne for
et samarbejde om udvikling af et efter- og videreuddannelsesmodul til
sygeplejersker. 

Indstilling
Det indstilles, at Udsatterådet:

• Godkender, at der indledes konkret samarbejde med UCN om udvikling af
efter- og videreuddannelse i udsattefaglighed

• Godkender, at sygeplejersker er målgruppe for uddannelsen

Referat
Udsatterådet tilsluttede sig planen for at indlede drøftelser med UCN om
mulighederne for et samarbejde, som beskrevet i sagsfremstillingen. 

Udsatterådet fulgte indstillingerne. 
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Evaluering af Udsatterådets første
funktionsperiode
 

Resumé
af Regionsrådets beslutning om nedsættelse af et Udsatteråd i Region Nordjylland
fremgår blandt andet, at der skal laves en evaluering efter et års drift.

På mødet lægges op til en drøftelse af, hvordan evalueringen foretages og med hvilke
elementer.

Sagsfremstilling
Da Regionsrådet i maj 2022 besluttede at nedsætte et Udsatteråd, blev det samtidig
besluttet, at der skal foretages en evaluering efter et års drift. Ordlyden fra
beslutningen er som følger: 

"Udsatterådet er i første omgang dækkende for sundhedsområdet. Der laves en
evaluering efter 1 års drift. Her vurderes det, om der er behov for at ændre i rådets
sammensætning, samt eventuelt at udvide til de øvrige regionale områder".

Udsatterådets formandskab har pr. 25. august 2023 sendt notat med anbefalinger og
prioriteringer målrettet de tre sundhedspolitiske udvalg, cc til hele Regionsrådet.
Notatet fungerer samtidig som en form for afrapportering af Udsatterådets arbejde det
første år, herunder beskrivelse af forberedelse og afvikling af samt opfølgning på
konferencen 25. april 2023. 

Der kan argumenteres for, at notatet fungerer som en kvalitativ evaluering af
Udsatterådets første funktionsperiode. På mødet lægges op til en drøftelse af,
hvordan det tilligemed sikres, at Udsatterådet løser evalueringsopgaven i forhold til
vurderingen af, om der er behov for at ændre i rådets sammensætning samt eventuelt
at udvide til de øvrige regionale områder. 

Givet Udsatterådets relativt korte funktionsperiode kan drøftelsen med fordel tage
afsæt i, at ressourceanvendelsen til evaluering afspejler dette. Et forslag til
fremgangsmåde kunne være, at der gennemføres 20 minutters interview enten via
telefon eller video med fem medlemmer af Udsatterådet - tre blandt
organisationsrepræsentanterne, én blandt hospitalsrepræsentanterne samt en politisk
repræsentant. Sekretariatet udarbejder en kort spørgeguide, der sendes til
interviewpersonerne på forhånd. 

 

 

Indstilling
Det indstilles, at Udsatterådet

• Drøfter form og indhold af evalueringen af Udsatterådets første
funktionsperiode. 



Referat
Udsatterådet udtrykte enighed i forhold til at begrænse ressourceforbruget til
evaluering, både set i lyset af Udsatterådets relativt korte funktionsperiode, og at
notatet med anbefalinger og prioriteringer kan udgøre en form for kvalitativ
evaluering. 

Der var enighed om at supplere notatet med en relativt simpel evalueringsmodel, hvor
følgende temaer adresseres: 

• Repræsentation
• Gensidig påvirkning mellem Udsatterådet og Region Nordjyllands politiske

udvalg på sundhedsområdet
• Mødefrekvens
• Temamøder, behov herfor

Sekretariatet udarbejder en kort spørgeguide inden for temaerne, som sendes til hele
Udsatterådet. Sekretariatet udvælger to organisationsrepræsentanter, en
repræsentant fra hospitalerne samt en politisk repræsentant til et interview med afsæt
i spørgerammen. Interviewet kan gennemføres pr. telefon, mail eller ved fysisk
fremmøde. Sekretariatet udarbejder efterfølgende en kort opsummering af resultater. 

Evalueringen dagsordenssættes igen på årsmødet 6. december. 

Bilag
1. Udsatterådets anbefalinger og prioriteringer

\Attachments\6627472-11212809-1.pdf
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Eventuelt
 

Referat
Ingen bemærkninger
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