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Punkt 1: Indledning
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Indledning

Referat

Christian Boel og Bente Yder fulgte op pa dialogen fra sidste Hovedudvalgsmeade.



Punkt 2: Deltagere
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Deltagere

Direktion:

Regionsdirektor
Koncerndirektar
@Jkonomidirektar

Christian Boel (formand)
Anne Bukh
Roeland Lgfberg

Ledelsesrepraesentanter:

Hospitalsdirektgr
Psykiatridirektar
Hospitalsdirektgr
Socialdirektar

Jens Ole Skov
Anette Sloth
Henrik Larsen
Dorte Juul Hansen

Mennesker og Organisation:

Direktar

Arbejdsmiljgkonsulent

Mariane Therkelsen
Lise-Lotte Kyneb

Medarbejderreprasentanter:

AC
Suppleant

AC
Suppleant

FH
Suppleant

FH
Suppleant

FH
Suppleant

FH
Suppleant

OAO
Suppleant

OAO
Suppleant

OAO
Suppleant

Thea Heide Faaborg, YL
Betina Madsen, Fys

Trine Strarup Delé, DM
Morten Brix Ziegler, Djaf

Anette Vestergaard, dbio
Rikke Skall, dbio

Bente Yder, DSR (naestformand)
Anne-Marie Stilling, DSR

Ulla Abildgaard, Kost
Carsten Sgrensen, Dansk Socialrddgiverforening

Pia Jadal Neess-Schmidt, DSR
Laila Mikkelsen, DSR

Marianne Kristensen, 3F
Gitte Bak Bragenholt, 3F

Susan Jgrgensen, FOA
Mette Panum Andersen, FOA

Lone Clausen, HK
Inger Larsen, HK

Arbejdsmiljereprasentanter:

AMR
AMR
AMR

Suppleant AMR
Suppleant AMR

Marianne Ruth, Regionshospital Nordjylland
Helle Hammer Sagrensen, Specialsektoren
Jimmy Villadsen, Specialsektoren

pé valg

Marianne Segaard Clausen, AUH, Thisted



Referat
Afbud fra:

Jens Ole Skov

Pia Jadal Neess-Schmidt
Marianne Ruth

Anette Vestergaard
Susan Jgrgensen

Ulla Abildgaard



Punkt 3: Dreftelse - Telefonisk radgivning og MED-dialoger om kraenkende
handelser samt afprevning af dialogspil

2021-002387
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Droftelse - Telefonisk radgivning og MED-dialoger
om kraenkende handelser samt afprevning af
dialogspil

Resumé

Hovedudvalget drgftede i februar, at en telefonisk radgivning om kreenkende adfaerd
kunne ga i luften den 9. marts 2021. Samtidig blev tilbuddet om konsulentbistand til
drgftelse i MED-udvalgene lanceret.

Hovedudvalget evaluerer den telefoniske radgivning, afprever dialogspillet og drgfter,
hvordan det, sammen med tilbuddet om konsulentbistand til dialoger i
MED-udvalgene, kan bruges til at understatte det forebyggende arbejde.

Direktgr Mariane Therkelsen indleder punktet. Arbejdsmiljgkonsulent Karen Kjaer
Bundgaard Nielsen deltager under punktet.

Sagsfremstilling

Kommunikation

Tilbuddene er kommunikeret i en regional nyhed pa personalenet d. 8. marts.
Nyheden henviser til det uddybende materiale i Arbejdsmiljghandbogen. Derudover er
der lavet plakater til print og ophaeng, og disse samt information om bade
telefonradgivning og MED-dialoger er distribueret i

arbejdsmiljgorganisationen. Beskrivelse af den telefoniske radgivning er desuden
sendt til relevante samarbejdspartnere pa uddannelsesomradet for at sikre, at elever
og studerende, som ikke har adgang til personalenet, har kendskab til
telefonradgivningen.

Aktivitet

Indenfor abningstiden, tirsdage kl. 11-15 og fredage kl. 9-13 har der i perioden den 9.
marts til nu veeret et enkelt opkald. Dette fra et MED-udvalg, der sagte hjeelp til
forebyggelse, og dermed altsa ingen henvendelser om konkrete haendelser. Der er
registreret et enkelt opkald uden for &bningstiden.

Tilbuddet om konsulentbistand til at rammesaette MED-dialoger er rekvireret af to
MED-udvalg og datoseettes til at finde sted efter sommerferien.

Tilbuddet om dialog i MED-udvalgene faciliteres af en arbejdsmiljgkonsulent, og
bestar i:

- Indfering i baggrundsviden omkring kreenkende haendelser, herunder definition,
forskning pa omradet og Region Nordjyllands retningslinje.

- Ud fra en tilgang, der bygger pa en helhedsforstaelse af organisatoriske faktorer og
kultur, kigges pa aktuelle risikofaktorer. F.eks. ved man, at organisatoriske
forandringer, hgje fglelsesmaessige krav og uklare krav og rammer kan veere vigtige
risikofaktorer, nar det gaelder kraenkende haendelser.



- Derudover kan der veere medarbejdergrupper, der kan veaere seerligt udsatte, f.eks.
nyansatte, nyuddannede, elever og studerende, minoriteter, lgst tilknyttede samt
medarbejdere med saerlige ansvarsomrader.

- Det dreftes i det enkelte MED-udvalg om disse risikoomrader- og faktorer giver
anledning til seerlige opmaerksomheder og forebyggende indsatser inden for deres
omrade. Arbejdsmiljgkonsulenterne supplerer med viden om eksisterende veerktgjer,
blandt andet dialogspillet.

Tilbuddet om konsulentbistand til drgftelse i MED-udvalg ger sig fortsat gaeldende.
Dette kan rekvireres ved henvendelse til arbejdsmiljgkonsulent Karen Kjaer
Bundgaard Nielsen (karen.kjaer@rn.dk) eller Maja Kolind (maja.kolind@rn.dk).

| forlaengelse af Trivsel2021 forventes der at veere et behov for hjeelp til at handtere
og forebygge kraenkende haendelser. Derfor foreslar Mennesker og Organisation, at
tilbuddet om telefonradgivning forleenges og evalueres ved arets udgang.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. Tilslutter sig at den telefoniske radgivning forleenges aret ud

2. Drgfter om der i sa fald er behov for og ideer til at udbrede kendskabet til
telefonradgivningen i organisationen

3. Afpragver dialogspillet og drafter, hvordan det sammen med tilbuddet om
konsulentbistand til dialoger i MED-udvalgene kan bruges til at understgtte det
forebyggende arbejde.

Referat

Hovedudvalget tilsluttede sig, at den telefoniske radgivning forlaenges aret ud og var
enige om, at der skal ske en fornyet indsats for at fa kendskabet til
telefonradgivningen udbredt i organisationen.

Bente Yder pegede pa, at Hovedudvalget skal vaere mere aktive ambassadgrer, for at
fa det italesat i organisationen. Her udover fa flere plakater, der reklamerer for
telefonradgivningen, sat op.

Anette Sloth fortalte, at emnet har vaeret pa dagsorden i bade Psykiatriens
Hospitals-MED og Klinik-MED og er godt udbredt hos TRIO erne, men det er
spaendende, om resultaterne af den kommende trivselsundersgagelse viser behov for
en yderligere indsats.

Mariane Therkelsen tilkendegav, at hun vil bringe det op igen i Arbejdsmiljgforum.

Lone Clausen gav udtryk for et gnske om en drgftelse af, om Personalenet er
organisationens primaere kommunikationskilde, da hun er i tvivl om travihed ger, at
man ikke far laest den relevante information. Henrik Larsen pointerede, at han ikke ser
noget alternativ til Personalenet, men at man mere bgr se pa brandingen af
Personalenet.

Hovedudvalget afprevede dialogspil om mobning og chikane — herunder kraenkende
haendelser, og havde falgende bemaerkninger:

* Der manglede et "ga til neermeste kollega”-kort

» Det var synligt, hvilken profil man byder ind med, men det er vigtigt, at man
teenker pa sammensaetning af den gruppe, som man spiller med, saledes at det
er en blanding af ledere og medarbejdere.

+ Det er vigtigt, at man har fokus pa, hvad man ensker at fa ud af spillet og
arbejder kontinuerligt med det, med henblik pa at ivaerkseette nogle konkrete
handlinger.


mailto:karen.kjaer@rn.dk
mailto:maja.kolind@rn.dk

* Man skal teenke spillet ind som et strategisk veerktgj, der kan veere
rammeseaettende for bl.a. den made man taler om de ting, der er sveere samt
den kultur man har pa den enkelte arbejdsplads.

Hovedudvalget konkluderede, at dialogspillet er vedkommende og fortjener at blive
udbredt. Man skal dog veere skarp pa i hvilken kontekst det skal saettes ind, samt
hvordan man sammensaetter grupperne.



Punkt 4: Orientering - Initiativer der skal loses sammen pa regionsniveau
med afsaet i hospitalernes uddannelsesstrategier

2020-005829
Bilag

Malsetninger for uddannelsesopgaven i Region Nordjylland
Regionshospitalet Nordjylland, Center for Klinisk Uddannelse
Uddannelsesstrategi Aalborg UH 2020

Klinisk Uddannelsesstrategi Psykiatrien 2021
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Orientering - Initiativer der skal loases sammen pa
regionsniveau med afsat i hospitalernes
uddannelsesstrategier

Resumé

Med afszet i hospitalernes uddannelsesstrategier praesenteres Hovedudvalget for de
initiativer som med fordel kan lgses sammen pa regionsniveau.

Pa temamgdet d. 26. marts draftede og tilkendegav Kompetenceforum deres
opbakning til initiativerne. Prioritering draftes pa forummets made den 16. juni.

Uddannelseschef Gurli Lauridsen, Mennesker og Organisation, indleder punktet.

Sagsfremstilling

Aalborg Universitetshospital, Regionshospitalet Nordjylland og Psykiatrien har hver
iseer udarbejdet en uddannelsesstrategi i forlaengelse af Region Nordjyllands
malsaetninger for uddannelsesopgaven.

Feelles for strategierne er, at de skal medvirke til at skabe en feelles retning for
uddannelse og samtidig saette uddannelsesopgaven pa dagsordenen. Desuden
anses strategierne for afggrende ift. de forventede rekrutteringsudfordringer og gget
dimensionering pa flere af uddannelserne.

Selvom strategierne er forskelligartede og at indsatserne/malseetningerne vil blive
foldet ud og fulgt op pa i virksomhederne indeholder strategierne ligesa initiativer, der
med fordel kan laftes regionalt.

Hospitalernes uddannelsesstrategier er vedlagt som bilag, og kort opsummeret
rummer de tre strategier folgende:

Regionshospitalet Nordjylland

Strategien indeholder fem strategiske fokusomrader, som danner fundamentet for
mere detaljerede og dynamiske indsatser med dertilhgrende monofaglige- og
tveerfaglige konkrete handlinger. Omraderne er introduktion, rekruttering og
fastholdelse, uddannelse er en kerneydelse, kvalificering af vejledning samt
understgtte og udvikle leeringsrum.

Aalborg Universitetshospital

Strategien opstiller seks pejlemeerker og syv handlespor hhv. onboarding,
vejlederollen og vejledervilkar, leeringsmetoder, uddannelsestal og organisering,
fremtidssikrede uddannelsesforlgb, branding og postgraduat laeegeuddannelse. Under
hvert handlingsspor er der et antal indsatser.

Psykiatrien

Strategien bestar af en reekke pejlemaerker, som er strategiens fundament. Derudover
tager strategien afsaet i fire indsatser og en raekke tilhgrende malsaetninger eller
handlinger, som skal medvirke til at sikre, at indsatserne indfries i strategiperioden.
Indsatserne er det gode uddannelses- og leeringsmiljg, fremtidssikrede uddannelser,
uddannelseskapacitet og organisering af uddannelsesopgaven.



Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. tager orienteringen til efterretning.

Referat

Gurli Lauridsen fortalte om rammerne for uddannelsesopgaven og de initiativer som
Kompetenceforum har besluttet at arbejde med det naeste halve ar, hvilke er
vejledersporet, KPI'er og nggletal samt organisering.

Marianne Kristensen bemaerkede, at uddannelsesstrategien er meget malrettet mod
klinisk personale og spurgte, om det ogsa gaelder gvrig personale, hvilket Gurli
Lauridsen bekraeftede.

Roeland Lafberg gjorde opmaerksom p4, at man i forbindelse med arbejdet med
KPI’er og nagletal skal have fokus pa, hvad de skal bruges til og hvorfor de er vigtige.
Gurli Lauridsen forklarede, at man bl.a. gerne vil male kvaliteten af rekruttering,
studerendes oplevelse af onboarding m.v. Mariane Therkelsen supplerede, at der pt.
ikke findes meget data indenfor det strategiske fokusomrade "En arbejdsplads ITOP”
hvorfor det tilstraebes at opsaette nogle tal pa det omrade.

Anette Sloth pegede pa, at man ogsa bgr medtage nogle kvantitative data, fx hvor
mange procent sygeplejersker, der gennemfgrer deres uddannelse og sa opsaette en
malsaetning pa baggrund af det. Bente Yder var enig og foreslog, at man i den
sammenhang ogsa kigger pa, hvorfor de hopper fra.

Bente Yder gjorde opmeerksom pa temaet pa temamgdet om budget i Regionsradet,
om hvordan man kan sikre at drift og uddannelse gar hand i hand, og at der ogsa er
den ngdvendige tid til uddannelse som kerneopgave. Det er en feelles opgave at fa
talt om i virksomhederne og sikre, at strategien ogsa bliver til virkelighed. Lone
Clausen supplerede, at hun oplever, at nar der er travit i driften, vaelges det at have
elever ind mellem fra, hvilket Bente Yder istemte.

Christian Boel delte opmeerksomheden og tilkendegav, at det derfor er desto endnu
vigtigere at fa noget data pa det. Fx hvor man er presset med henblik pa muligheden
for omprioritering af ressourcerne.

Thea Heide Faaborg kunne veere interesseret i tal, der viser hvor meget tid
uddannelsesansvarlige overlaeger og sygeplejersker har til uddannelsesopgaven i
forhold til deres rammevilkar.

Anette Sloth gjorde opmaerksom pa, at KPI er ikke kan Igse det alene — det er et
feelles ansvar, som alle skal bidrage til og opfordrede til at fa det sat pa dagsorden i
Hospitals- og Klinik-MED.

Hovedudvalget tog orienteringen til efterretning med en klar opfordring til, at fa emnet
sat pa dagsorden i MED-systemet. Hovedudvalget fglger op pa et senere tidspunkt.

Bilag

1. Malsezetninger for uddannelsesopgaven i Region Nordjylland
2. Regionshospitalet Nordjylland, Center for Klinisk Uddannelse
3. Uddannelsesstrategi Aalborg UH 2020

4. Klinisk Uddannelsesstrategi Psykiatrien 2021


\Attachments\5115752-8328556-1.pdf
\Attachments\5009059-8110863-1.pdf
\Attachments\5009059-8110865-1.pdf
\Attachments\5009059-8110864-1.pdf

Punkt 5: Dreftelse - Behov og muligheder med Office 365

2018-010424
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Droftelse - Behov og muligheder med Office 365

Resumé

Pa Hovedudvalgets opfordring fremleegger Digitalisering og IT perspektiverne ved
brug af Office 365 onlinelicenser og hybridlicenser.

Repraesentanter fra Digitalisering og IT indleder punktet. Behov og muligheder ift.
licenstildeling drgftes.

Sagsfremstilling

Digitalisering og IT samarbejder med klinikken om implementering af Office 365 og
har dialog om mulighederne med de to forskellige licenstyper. Den overordnede
pejling er, at der primeert anvendes onlinelicenser, sekundeert hybridlicenser, men at
tildelingen altid sker ud fra en vurdering af behov ift. opgavelgsning.

Incitamentet til at fremme brugen af onlinelicenser, forudsat at det opfylder klinikkens
behov for opgavelasning, er bl.a. et laft af sikkerheden og mulighederne for mobilitet,
styrket samarbejde og fleksibilitet i den kliniske praksis, f.eks. ved at kolleger kan
arbejde i samme dokumenter pa samme tid pa tveers af platforme.

P& made den 3. marts 2021 i Koncernledelsen fremlagde Digitalisering og IT et punkt
til beslutning vedr. malsaetning for tildeling af Office 365 licenser med forslag om 70%
onlinelicenser og 30% hybridlicenser. Koncernledelsen godkendte den foreslaede
malsaetning om prioritering af onlinelicenser under forudsaetning af, at de samtidig
opfylder klinikkens behov.

Som indledning til punktet giver Digitalisering og IT en introduktion til de to licenstyper
og en yderligere uddybning af tankerne bag licenstildelingen. Der gives ogsa en
status pa Office 365 i Region Nordjylland samt strategien og tidslinje frem til
fornyelsen af Office-licenser i marts 2022. Hovedudvalget drafter herefter behov og
muligheder ift. licenstildeling.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget

1. drefter behov og muligheder ift. licenstildeling.

Referat

Jacob Bjerning, Helle Haals Burchardt og Michael Schytte fra henholdsvis
Digitalisering og IT samt Kommunikation praesenterede et opleeg om vilkarene for
licenser, status pa organisering af Office 365 og flytning af filer, historier fra
klinikkerne samt gevinster ved Office 365.

Hovedudvalget stillede opklarende tekniske spargsmal.

Dorte Juul Hansen kvitterede for god support i forbindelse med Specialsektorens
implementering, hvilket Henrik Larsen istemte.



Hovedudvalget besluttede at udpege 2 medarbejderrepraesentanter til styregruppen.
Bente Yder og Lone Clausen melder tilbage til Michael Schytte fra Digitalisering og IT.



Punkt 6: Dreftelse - Status pa Covid-19

2020-012655
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Droftelse - Status pa Covid-19

Resumé

Hovedudvalget praesenteres for en status pa COVID-19 inden for en reekke udvalgte
fokuspunkter. Fokuspunkterne er fglgende:

* Vaccination og immunitet
* Test
» Afstandskrav og afspritning

Regionsdirekter Christian Boel indleder punktet. Jaco Bertramsen og Anders Koudal
Cinicola deltager under punktet.

Sagsfremstilling

Vaccination og immunitet

Sundhedsstyrelsen opdaterede den 18. maj 2021 vurderingen af, hvor lzenge man
kan forvente at vaere immun, efter man har vaeret syg med COVID-19 og efter et
feerdiggjort vaccinationsforlab mod COVID-19. Far den 18. maj var vurderingen, at
immunitetsperioden var pa 6 maneder og med opdateringen er dette aendret til at
veere minimum 8 maneder. Ifglge Sundhedsstyrelsen er det forventningen, at
immuniteten gar ud over de 8 maneder, men vurderingen vil blive opdateret i takt
med, at der kommer ny viden.

Sundhedsstyrelsens vurdering af immunitetsperioden har bl.a. betydning for hvornar
befolkningen skal revaccineres. Ifelge Sundhedsstyrelsen er der studier undervejs,
der fglger de vaccinerede personer, og som kan bidrage med mere viden om
varigheden af immunitet.

For sa vidt angar immunitet efter vaccination geelder immunitetsperioden fra 14 dage
efter anden vaccination. De borgere, der som de fgrste blev vaccineret i Region
Nordjylland, betragtes som veerende faerdigvaccinerede ultimo januar 2021. Med
Sundhedsstyrelsens aktuelle vurdering vil de farste vaccinerede borgere saledes ga
ud over immunitetsperioden ultimo september 2021.

Test

| takt med at regionens borgere er blevet vaccineret, er efterspergslen pa test i
regionen faldet. Regionen har pa nuvaerende tidspunkt en daglig PCR-kapacitet pa
16.200 tests i samfundssporet. Aktuelt udnyttes kapaciteten ikke fuldt ud, men ligger
pa en leje omkring de 8.000-10.000 daglige tests. Fra national side er meldingen at
den nuvaerende PCR-kapacitet i samfundssporet skal opretholdes henover
sommeren. Der er 22. juni truffet beslutning om nedskalering af hurtig test sporet, og
der er aftalt med trappemodel, hvor der med udgangspunkt den realiserede aktivitet
ventes at ske yderligere nedskalering hen over sommeren. Det er samtidig
ambitionen med nedskaleringen af hurtig test kapaciteten, at flere vaelger pcr-sporet.

| sundhedssporet ses der ogsa et fald i antallet af daglige tests. Pa regionsniveau er
antallet af analyserede prgver faldet fra et dagligt gennemsnit pr. dag i uge 16 pa
1678 til 961 i uge 22. Faldet i aktivitet i sundhedssporet kan skyldes primeert, at en



fortsat starre del af personalet er faerdig vaccineret. Ifalge Sundhedsstyrelsens
retningslinjer kan personale, der er faerdigvaccinerede (14 dage efter 2. stik) undlade
regelmaessig test. Personale, der ikke er faerdigvaccinerede, anbefales fortsat test to
gange om ugen.

Afstandskrav og afspritning

Jaevnfgr Sundhedsstyrelsens gaeldende retningslinjer af 16. april og 27. maj
anbefales mindst 1 meters afstand mellem personer i det offentlige rum og 2 meters
afstand, nar det er muligt. Der anbefales altid 2 meters afstand i seerlige situationer,
hvor der er gget risiko for smittespredning eller for personer i gget risiko for alvorlige
sygdomsforlgb, herunder mellem patienter samt mellem personale og patient.
Afstanden mellem personale kan reduceres til 1 meter i seerlige tilfeelde for at
understgtte, at undervisning, mgder og mindre konferencer kan afvikles. Dette er
saledes geeldende pa hospitalerne, hvor feerdigvaccinerede medarbejdere

desuden kan lempe afstanden mellem sig til mindst 1 meter.

Sundhedsstyrelsen forventer ingen snarlige gendringer i retningslinjerne for afstand.

Sundhedsstyrelsen anbefaler fortsat hyppig handhygiejne i form af handvask eller
afspritning, der betragtes som ligeveaerdige. Dog anbefales handvask altid i visse
situationer, fx ved synlig snavs. P& hospitalerne geelder som hidtil de

relevante PRI-dokumenter vedrgrende hygiejne og forebyggelse af smittespredning,
herunder eksempelvis 2.1 Handhygiejne, der beskriver proceduren for handvask,
handdesinfektion og kirurgisk hdndvask med desinfektion samt hvornar handhygiejne
skal udfgres. Om afspritning af inventar mv. i forbindelse med rengaring findes blandt
andet 3.2 Generelle smitteforebyggende forholdsregler, mens Forholdsregler for
handtering af coronavirus (COVID-19) (4.8.2) beskriver de hygiejniske forholdsregler i
forbindelse med coronapandemien. PRI-dokumenterne udarbejdes pa baggrund af
Sundhedsstyrelsens retningslinjer samt de almindeligt geeldende Nationale
Infektionshygiejniske Retningslinjer.

Der forventes i gjeblikket ingen aendringer af retningslinjerne for afspritning ifm.
handhygiejne eller renggring.

Indstilling

Det indstilles at Hovedudvalget:

1. drofter og ger status pa det aktuelle omkring COVID-19.

Referat
Anne Bukh gav en status pa Covid-19 med aktuelt 10 indlagte, heraf 3 pa intensiv.

| forhold til vaccination og immunitet, har Sundhedsstyrelsen har meldt immunitet ud
pa 8 maneder. Forventningen er dermed, at medarbejderne far tilbudt revaccination
omkring arsskiftet.

Jimmy Villadsen spurgte, om revaccination kun geelder ansatte pa sygehusene,
hvortil Anders Cinicola svarede, at det er alle, som er vaccineret, der far tilbuddet.

Jacob Bertramsen orienterede om testkapaciteten. Der nedskaleres fra 500.00 il
400.000 daglige test. Heraf 35.000 test i Region Nordjylland. Hurtigtestsporet opretter
nye test steder i sommerlandet.



| forhold til PCR-sporet er der kraftig faldende aktivitet fra 20.000 test om dagen til
6-8.000 test. Det er stadig en anbefaling, at man, safremt man ikke er vaccineret samt
i de 14 dage efter 1. vaccination, lader sig teste 2 gange om ugen.

| forhold til spgrgsmal om man kan give smitte videre, selv. om man er vaccineret,
fortalte Anne Bukh, at man antager, at man primaert smitter lige op til man far
symptomer. Derfor anbefales det, at man lader sig teste hvis man som vaccineret far
symptomer. Men i og med at smittetrykket er lavt i Danmark, er risikoen lille,
vurderede Anne Bukh.

Bente Yder spurgte om Region Nordjylland har forholdt sig til, at personalet potentielt
kan veere raske smittebaerere og dermed give smitten videre til patienter eller
personale. Anne Bukh svarede, at der endnu ikke er set eksempler pa det. Vi skal
forholde os til Sundhedsstyrelsen anbefaling, at det er nar man har symptomer, at
man smitter. Christian Boel supplerede, at udover Sundhedsstyrelsens retningslinjer
er Infektionshygiejnen altid inde over.

Mariane Therkelsen orienterede om, at i forhold til influenzavaccinen, sa er der
indkebt samme antal vacciner som sidste ar og der afventes i gvrigt
Sundhedsstyrelsens anbefalinger.

| forhold afstandskrav har regionen valgt at veere forsigtige og fastholde de 2 meter i
relationen patienter og medarbejdere og anbefaler desuden fortsat afspritning pa
arbejdspladsen.

Henrik Larsen gjorde opmeerksom pa, at der kan veere situationer, hvor ansatte ikke
er vaccineret, fx pga. graviditet eller andet, hvilket kan give anledning til nogle
dilemmaer pa arbejdspladsen. Bente Yder var enig og opfordrede til en rummelig
kultur i organisationen, idét vaccination er et personligt valg. Anne Bukh Supplerede,
at ligesom ved influenza holdes der fast i, at man ikke mg@der op pa arbejde, hvis man
har symptomer.

Hovedudvalget holdes Igbende orienteret i forhold til revaccinationsplanerne.



Punkt 7: Orientering - Okonomiaftale 2022 og mulighed for forberedende
budgetdreftelser

2020-043446
Bilag

Okonomiaftale 2022
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Orientering - Gkonomiaftale 2022 og mulighed for
forberedende budgetdroftelser

Resumé

Regeringen og Danske Regioner har indgaet aftale om regionernes gkonomi for
2022. P4 madet gives en kort orientering om @konomiaftale 2022 og de forventede
konsekvenser for Region Nordjylland.

Der bliver med punktet ligeledes mulighed for forberedende budgetdrgftelser.

Koncerndirektar Roeland Lafberg indleder punktet.

Sagsfremstilling

Jkonomiaftale 2022

Regeringen og Danske Regioner har indgaet aftale om naeste ars gkonomi.

@konomiaftalen for 2022 giver ca. 1,2 mia. kr. ekstra til sundhed, hvoraf Nordjylland
kan forvente samlet set ca. 120 mio. kr. i realvaekst til sundhedsomradet.

Som i foregaende aftaler forventes der frigjort et teknologibidrag indenfor den
eksisterende ramme péa samlet ca. 400 mio. kr. svarende til ca. 42 mio. kr. i Region
Nordjylland. Med aftalen for 2022 forudsaettes ligeledes frigjort samlet ca. 140 mio. kr.
i forbindelse med kvalitetsfondsprojekterne.

Regionerne har i forbindelse med gkonomiaftalen ligeledes faet tilsagn om, at
merudgifter knyttet til handteringen af covid-19 pandemien kompenseres i lighed med
2021.

Med gkonomiaftalen signaleres at den demografiske udvikling med flere aeldre
patienter daekkes ind. Der er dog tale om en stram aftale, som vil betyde at der bliver
brug for en skarp prioritering ifm. budgetlaegningen for 2022 hvor der skal findes
midler til flere nye tiltag og stadig stigende udgifter pa sundhedsomradet.

@konomiaftale 2022 er vedlagt som bilag.

Forberedende budgetdroaftelser

Med punktet vil der veere mulighed for forberedende budgetdraftelser - bl.a. pa
baggrund af drgftelserne og input fra Regionsradets temadag d. 23. juni.

Der er pa Regionsradets budgetkonference d. 24-25. august afsat tid til fremlaeggelse
af indtryk og perspektiver fra Hovedudvalget.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. tager orienteringen om @konomiaftale 2022 til efterretning.



2. indleder evt. forberedende budgetdrgftelser.

Referat

Roeland Lafberg spurgte om drgftelserne pa Regionsradets temamgde om budget
2022 gav anledning til refleksioner.

Trine Delé havde reflekteret over, hvor mange der egentligt lyttede, sa og forstod det,
der blev praesenteret. Thea Heide Faaborg supplerede, at det fornemmes, at input fra
"den virkelige verden” skaerper opmeerksomheden, men man skal vaere opmaerksom
pa, at der ofte er flere samt forskellige nuancer pa spil. Henrik Larsen var beroliget
med, at vores politikere er betrygget i metoden.

Christian Boel kvitterede for den gode opmeerksomhed og gjorde opmaerksom pa, at
der hele tiden arbejdes pa at gare materialet mere interaktivt.

Mette Panum Andersen spurgte, hvorfor kun laeger og sygeplejersker, og ikke
tvaergaende personaler, er med i bilagene, hvortil Christian Boel svarede, at man
arbejder pa at fa det hele med til budgetseminaret i august.

| forhold til oplaegget om udflytning til NAU, opfordrede Bente Yder til mere
inddragelse af arbejdsmiljgrepraesentanterne i forbindelse med indretning af
servicebyen.

Bente Yder pegede pa en mulig besparelse pa indkeb af kuglepenne samt papir.
Christian Boel opfordrede til at viderebringe det, hvis man ser sadanne mulige
potentialer.

Medarbejdersiden udtrykte gnske om et besag pa NAU. Der planleegges et
Hovedudvalgsmade med rundvisning til efteraret.

Bilag

1. Gkonomiaftale 2022


\Attachments\5161367-8420785-1.pdf

Punkt 8: Dreftelse - Status pa arbejdsskader 2020

2021-009138
Bilag

Fraveer og ulykkesfrekvens 2020 total
Skadekategori 2020. Region Nordjylland

Top 7 pa skadekategori 2020. Region Nordjylland
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Droftelse - Status pa arbejdsskader 2020

Resumé

Hovedudvalget drgfter det samlede billede af arbejdsulykker i Region Nordjylland en
gang arligt.

| arbejdsskadestatistikken for Region Nordjylland 2020 fremgar

+ Samlet antal arbejdsulykker

» Arbejdsulykker med fraveer

» Beregnet ulykkesfrekvens for arbejdsulykker med fraveer

* Registrerede fraveerstimer grundet arbejdsskader (ulykker og anerkendte
erhvervsbetingede lidelser).

Tallene for 2020 viser en fordobling af beregnet ulykkesfrekvens for Region
Nordjylland. Et stort antal arbejdsulykker er anmeldt grundet smitte med Covid-19, og
medarbejderne har veeret syge som folge deraf. Den beregnede ulykkesfrekvens
afspejler antallet af arbejdsulykker med fraveer i forhold til det antal arbejdstimer, der
er samlet for Region Nordjylland.

Direktgr Mariane Therkelsen indleder punktet.

Sagsfremstilling

2020 har veeret et seerligt ar ogsa i forhold til arbejdsulykker.

Smitte med Covid-19 kan vaere en arbejdsulykke. Se nedenstaende kriterier.

For sundhedspersonale, der udfgrer kritiske arbejdsfunktioner med naerkontakt til
patienter/borgere/beboere, som er konstateret smittet og har veeret syg med
symptomer, skal arbejdsmiljggruppen udarbejde anmeldelse af arbejdsulykke til
registrering i Regionens Arbejdsskadesystem.

| perioden 1. marts til 31. december 2020 er der anmeldt 217 arbejdsulykker med
Covid-19 smitte.

Fordelingen er falgende:

Aalborg Universitets hospital 132
Regions Hospital Nordjylland 48
Psykiatrien 35
Tvaergaende medarbejdere 2

De mange ekstra anmeldelser med fraveer fordeler sig pa felgende fraveersperioder:

Fraveersperiode Procent af den samlede maengde
Ingen eller fa dages fraveer 1%

4-6 dages fraveer 9 %

7-13 dages fraveer 31 %

14-20 dages fraveer 40 %




21 dage til 1 mdr.’s fraveer 14 %

1-3 mdr.’s fravaer 4 %

Mere end 6 mdr.s fraveer 2 %

Arsagen til smitten er meget variabel.

« Smitte fra en patient, pargrende, kollega der endnu ikke var diagnosticeret
positiv — hyppigst.

» Deling af arbejdsbord/computere

» Spisesituationer

* Manglende afstand

* Glemte vaernemidler

| de fleste anmeldelelser angives, at restriktioner er fulgt og veernemidler brugt.
2021 til nu:

| perioden d. 1. januar til 10. juni 2021 er der anmeldt 112 arbejdsulykker med
Covid-19 smitte.

De gvrige arbejdsulykker i 2020

Det generelle billede i forhold til arbejdsulykker og interne registreringer er rimeligt
stabilt, hvis vi korrigerer for Covid-19 anmeldelserne.

Den beregnede ulykkesfrekvens er hgj, men med over 200 ekstra arbejdsulykker med
fraveer er det forventeligt.

168 af Region Nordjyllands arbejdsulykker med fravaer i 2020 skyldes fortsat

+ fysisk vold

+ fald

+ uhensigtsmeessige vrid i forbindelse med akavede arbejdsstillinger

+ psykisk vold

* sammenstgd

+ akutte tunge belastninger — personer — akutte tunge lgft i forbindelse med
personforflytning og — handtering samt afveerge af fald og spontan indgriben i
forhold til andre faldende personer.

Se Top 7 péa skadekategori 2020 i bilag.

Vi har ikke faet pabud eller vejledninger fra Arbejdstilsynet grundet ulykkesrisici i
2020.

Indstilling

Det indstilles at Hovdudvalget:

1. drefter og tager orienteringen til efterretning.

Referat
Punktet blev udsat.

Bilag
1. Fraveer og ulykkesfrekvens 2020 total
2. Skadekategori 2020. Region Nordjylland


\Attachments\5162350-8422765-1.pdf
\Attachments\5162360-8422783-1.pdf

3. Top 7 pa skadekategori 2020. Region Nordjylland
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Punkt 9: Beslutning - Vidner
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Beslutning - Vidner

Resumé

Personalepolitisk Gruppe har dreftet det tilfaelde, hvor en medarbejder indkaldes som
vidne i en sag, der er relateret til medarbejderens arbejde.

Det indstilles, at Hovedudvalget godkender forslag til ny tekst om vidner.

Direktgr Mariane Therkelsen indleder punktet.

Sagsfremstilling

Man har pligt til at afgive vidneforklaring, hvis man indkaldes som vidne. Vidner er
ikke omfattet af ombudsbekendtgarelsen, men tjenestefrined kan gives efter reglerne
om borgerligt ombud. Det geelder uanset, om der er tale om en sag, der er opstaet
som led i arbejdet eller en anden sag.

Som fglge af dreftelserne i Personalepolitisk Gruppe har Mennesker og Organisation
udarbejdet supplerende tekst til emnet i Personalehandbogen. Teksten er behandlet i
Personalepolitisk Gruppe.

Teksten forelaegges Hovedudvalget til godkendelse:

Man har pligt til at vidne, hvis man indkaldes til at afgive vidneforklaring. Vidner er
ikke omfattet af ombudsbekendtgarelsen, men i praksis kan der gives frihed efter
reglerne om borgerligt ombud til afgivelse af vidneforklaring som falge af forholdets
pligtmaessige karakter. Det betyder, at der gives tjenestefri med lgn, hvis den
forngdne frihed ikke kan tilvejebringes ved forskydning af tienesten eller
tjenestebytning. Man har ikke ret til kompensation (f.eks. en ny fridag), hvis man
indkaldes som vidne pa et tidspunkt, hvor man har fri.

I forbindelse med forskydning af tjenesten eller tjenestebytning skal der tages hensyn
til, at medarbejderen ikke palaegges en samlet belastning af uforholdsmaessig
laengde. Dette skal ske i dialog mellem ledelse og medarbejder. Der er tale om en
konkret vurdering i det enkelte tilfeelde, hvor hensynet til patientsikkerhed, borgerens
tarv og arbejdsmiljget skal indga som et moment i vurderingen. Desuden kan det
tilleegges vaegt, om medarbejderen skal vidne i en sag, der er opstaet pa
arbejdspladsen.

| tilfeelde af tvivl kan afdelingens personalejurist kontaktes.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget

1. godkender forslag til ny tekst om vidner.

Referat
Hovedudvalget godkendte forslaget.






Punkt 10: Orientering - Rapport vedr. opstartsforleb i Region Nordjylland
2020

2018-033931
Bilag
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Orientering - Rapport vedr. opstartsforigb i Region
Nordjylland 2020

Resumé

Alle nyansatte i Region Nordjylland har i 2020 modtaget et spgrgeskema, der handler
om oplevelsen af og tilfredsheden med opstartsforlgbet i deres nye job.

Det er 2. ar i traek disse data udsendes i en rapport. Rapporten for 2019 kan tilgas
her: Rapporter og anbefalinger til opstartsforlgb (rn.dk)

Rapporter og datasaet for 2020 er udsendt til alle enheder med over 5 besvarede
spgrgeskemaer.

Resultaterne bruges til at forbedre opstartsforlgbene i Region Nordjylland, og er et
vigtigt fundament i arbejdet med rekruttering og fastholdelse for alle faggrupper.

Direktgr Mariane Therkelsen indleder punktet.

Sagsfremstilling

Datagrundlag

| alt har 2200 nyansatte modtaget spgrgeskemaet i 2020, 1099 har besvaret.
Svarprocenten er dermed 49 %, hvilket er tilfredsstillende for Isbende
spergeskemaundersggelser [Kilde, Danmarks Statistik].

Udvalgte resultater fra undersggelsen

84 % af de nyansatte vurdererer, at de samlet set er tilfredse eller meget tilfredse
med det opstartsforlgb, de har oplevet i deres nye job i Region Nordjylland. Det er en
tilbagegang pa 4 procentpoint sammenlignet med 2019.

90 % af de nyansatte foler sig godt modtaget af deres kolleger. Tallet er ueendret fra
2019, og pa trods coronasituationen har kollegerne stadig formaet at tage imod nye
kolleger med abne arme. Flot resultat og stor anerkendelse til alle vores ansatte.

70 % angiver at have modtaget praktisk information som Igninfo og vagtplan inden
jobstart. 67 % angiver at have modtaget information om fgrste arbejdsdag inden
opstart. | 2019 var tallene henholdsvis 74 % og 70 %.

68 % af de nyansatte har haft en opstartssamtale med naermeste leder, og 43 % har
haft opfglgningssamtaler med naermeste leder. For begge tal er det er en tilbagegang
pa 4 procentpoint fra 2019.

65 % kender forventningerne til Igsningen af deres opgaver, tallet er usendret fra
2019.

53 % har veeret tilknyttet en mentor, og 84 % er tilfredse med deres mentor.

2020 - et ar med Corona


https://personalenet.rn.dk/personale/Rekruttering/Onboarding/analyse_af_opstartsforlob/Sider/default.aspx

Der er generelt tilbagegang pa mange af resultaterne i undersggelsen af nyansattes
opstartsforlgb, sammenlignet med 2019. Det vurderes, at en del af tilbagegangen kan
tilskrives et ar med corona. En del medarbejdere har veeret hjemsendte i kortere eller
leengere perioder, mange har oplevet forsinkelser i levering af IT-udstyr mm.,
forsamlingsforbud har vanskeliggjort det sociale; alt sammen forhold, der pavirker
opstartsforlgbene.

Til gengeeld er kollegerne stadig fantastiske til at tage imod nyansatte kolleger,
hvilket fortjener stor anerkendelse.

Der er stadig for mange nyansatte, der mangler opstarts- og opfelgningssamtaler
med neermeste leder. Dette kan formentligt ogsa aflaeses i, at for mange nyansatte
ikke kender forventningerne til lgsningen af deres opgaver. Dette haenger muligvis
ogsa sammen med, at der stadig er en del nyansatte, der ikke tilknyttes en mentor.
En mentor er ogsa med til at skabe rammen om det gode opstartsforlab og kan
betragtes som en guide til bade kultur og faglighed, og er med til skabe tryghed i
opstarten.

En god opstart handler ogsa om at modtage den rette information inden opstart i
jobbet. Der er stadig for mange nyansatte, der eftersparger praktisk information som
Igninfo, vagtplaner og en plan for fgrste arbejdsdag.

Det er et ledelsesansvar at skabe rammerne for det gode opstartsforlgb, herunder at
afholde de ovennaevnte samtaler og udsende relevant information inden opstart i
jobbet. Lederen ma gerne uddelegere, og der er ogsa andre vigtige n@glepersoner i
et godt opstartsforlgb, herunder den nyansatte selv, mentor og kolleger.

Regionale indsatser

Med udgangspunkt i resultaterne fra bade 2019 og 2020 er fglgende regionale tiltag
iveerksat:

1. Der er udviklet et nyt modul til Kursusportalen, som fra den 1. juni 2021 sender 3
notifikationer ud til nyansattes leder/ til den nyansatte for at understgtte strukturen i
opstartsforlgbet, herunder booking af samtaler med leder, praktiske opgaver, mentor
mm. Den fgrste notifikation sendes til neermeste leder 7 dage fgr den nyansatte
starter i jobbet. Den neeste notifikation sendes til bade leder og den nyansatte

30 dage efter opstart, og den sidste notifikation sendes ligeledes til bade leder og
nyansat 90 dage efter jobstart.

2. | regi af Kompetenceforum og med midler fra ITOP-puljen skal der
udarbejdes et regionalt koncept for mentorordning og velkomstkultur for alle
nyansatte.

3. Der er igangsat et forbedringsprojekt med TR, afsnitsledende sygeplejersker,
Ignkonsulenter og forhandlere mhp. at optimere den nyansattes kendskab il
lenforhold og vagtplaner inden opstart i jobbet.

4. Pa PersonaleNet findes veerktgjer til at forbedre enhedens opstartsforlgb:
https://personalenet.rn.dk/personale/Rekruttering/Onboarding/Sider/default.aspx

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. tager orienteringen til efterretning.

Referat

Hovedudvalget tog rapporten til efterretning. Pa naeste Hovedudvalgsmgde droftes de
opfalgende handlinger.


https://personalenet.rn.dk/personale/Rekruttering/Onboarding/Sider/default.aspx

Bilag

1. Onboardingrapport RN 2020
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Punkt 11: Kommunikation fra Hovedudvalget



1
Kommunikation fra Hovedudvalget

Referat

Hovedudvalget besluttede at kommunikere falgende emner fra Hovedudvalgsmeadet:

» Udbrede viden om dialogspil om mobning og chikane, samt kendskab til
telefonisk radgivning

» Opfordring til at fa tid til uddannelsesopgaven sat pa dagsorden i
MED-systemet

* Udbrede viden om behov og muligheder med Office 365

» Kernebudskaber vedr. status pa Covid-19.



Punkt 12: Orientering



12
Orientering

Referat

Intet under punktet.



Punkt 13: Eventuelt
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Eventuelt

Referat

Intet under punktet.



Punkt 14: Evaluering af dagens mede
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Evaluering af dagens mgde

Sagsfremstilling

Hovedudvalget besluttede pa ekstraordinzert mgde den 24. marts 2021, at evaluere
hvert hovedudvalgsmede ud fra ITOP-vaerdierne som en fast del af dagsorden
fremover.

Metoden er uformel men kan udvikles undervejs, nar erfaringer er gjort. Evalueringen
foretages pa skift af to udvalgte medlemmer af Hovedudvalget.

Pa dette made foretages evalueringen af Thea Heide Faaborg og Roeland Lafberg.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget

1. evaluerer dagens mgde.

Referat

Thea Heide Faaborg og Roeland Lafberg stod for evalueringen af mgdet.
Thea Heide Faaborg:

+ Et godt mgde — dejligt at veere fysisk samlet igen
» Skegnt at man, ligesom under budgetpunktet, kan byde ind med det man lige har
pa hjerte og far godt svar og god opfelgning retur.

Roeland Lafberg:

Godt at fa mulighed for at genoptage de uformelle snakke inden madet

God uformel start pa madet

Godt at fa fulgt op pa seneste mgde pa en god made

| forhold til opleegget vedr. Office 365 — pas pa ikke at skyde pa budbringerne,
men der var ogsa plads til ros.

+ Tid og lyst fik dialogen til at flyde pa madet, pa trods af situationen med
sygeplejerske-strejken.

Anette Sloth foreslog tidsstyring i dagsordenerne. Emnet saettes pa naeste formgde i
dagsordensgruppen og vendes pa et kommende hovedudvalgsmgde.
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