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Punkt 1: Deltagere

1-01-77-2-24
Sagsfremstilling

Direktion:

Regionsdirekter Jakob Krogh (formand)
Koncerndirekter Anne Bukh

Konst. Koncerndirektor Kim Mikkelsen

Ledelsesreprasentanter:
Hospitalsdirekter Lars Dahl Pedersen
Hospitalsdirekter Frank Skriver Mikkelsen
Praehospital direktor Peter Larsen
Socialdirekter Dorte Juul Hansen
Psykiatridirektor Jan Mainz

Mennesker og Organisation:
Direktor Mariane Therkelsen
Arbejdsmiljekonsulent Lise-Lotte Kyneb

Medarbejderreprzesentanter:
AC - Sofie Staal Axelsen, YL
Suppleant - Helle Wang, FY'S

AC - Monica Guldager Terkelsen, Djof (2024+2026)
Suppleant - Trine Straarup Dele, DM (2023+2025)

FH - Anette Vestergaard, dbio
Suppleant - Carsten Serensen, Dansk Socialrddgiverforening

FH - Bente Yder, DSR (nastformand)
Suppleant - Anne-Marie Stilling, DSR

FH - Kim Albrecht, SL
Suppleant - Ulla Abildgaard, Kost

FH - Rikke Vingaard Jergensen, DSR
Suppleant - Susanne K Thomsen, FRD

OAO - Jette Bagh Thomsen, 3F
Suppleant - Susanne Bank, 3F

OAO - Mette Panum Andersen, FOA
Suppleant - Susan Jergensen, FOA

OAO - Inger Larsen, HK
Suppleant - Thea Vest, HK

Arbejdsmiljereprzsentanter:

Torben Moller Wyrtz, Den Praehospitale Virksomhed

Camilla Carus, Aalborg Universitetshospital

Helle Hammer Serensen, Specialsektoren

1. Suppleant - Birgitte Nielsen, Regionshospital Nordjylland

2. Suppleant - Chanett Frahm Riemandsgaard, Aalborg Universitetshospital



Punkt 2: Gaesteliste

1-01-77-2-24

Sagsfremstilling

Punkt IEmne IGaester

8 Orientering om slering pé afdelingsniveau Klaus Larsen

Jorgen Hougaard

9 Orientering om aktuelle digitaliseringsindsatser i regionen |[Klaus Larsen




Punkt 3: Indledning - evaluering og prioritering af dagsorden, kl. 12.30-
12.35

1-01-77-2-24

Resumé

Jakob Krogh byder velkommen til medet.
Ordstyrer: Jette Bogh Thomsen
Beslutning

Ingen bemerkninger



Punkt 4: Gensidig orientering, kl. 12.35-12.45

1-01-77-2-24
Beslutning

Bente Yder kunne fortzlle om et initiativ vedrerende fuldtidsindsats. I et afsnit har man faet mulighed for, at fa en ekstra
uges ferie hvis man fraveelger at holde ferie i skolernes sommerferie. Initiativet er, sa vidt det vides, praktiseret uden brug
af vikarer. Der vil fremover méske vaere behov for at satte begraensning pa muligheden.

Torben Moller Wyrtz spurgte ind til, om der er @ndringer pé vej ift. vilkarsaftaler for AMR og TR.
Det er ikke noget, ledelsen har kendskab til.

Anette Vestergaard spurgte om man, med sin ledelsesret, kan fravige en beslutning ift. personalepolitiske retningslinjer. I
det konkrete tilfeelde handlede det om retningslinjen for natarbejde.

Ledelsen oplyste, at man i nogle tilfzlde kan fravige beslutningerne. Der kan folges op pa det konkrete spergsmal,
safremt Anette Vestergaard ensker det.

I forbindelse med den generelle gennemgang af politiker og retningslinjer, kunne det maske fremga, om der kan ske
fravigelser.



Punkt 5: Dreftelse af materiale om fastholdelse for at inspirere det videre
arbejde i Region Nordjylland, kl. 12.45-13.05

1-13-1-69-24
Resumé

Medarbejdersiden i Hovedudvalget har gnsket at drefte materiale fra Indenrigs- og Sundhedsministeriet om fastholdelse
af medarbejdere, henholdsvis sygeplejesker pa udvalgte hospitaler samt social- og sundhedspersonale pa det kommunale
eldreomrade.

Formalet er at drefte, om der kan hentes inspiration til arbejdet med at tilknytte medarbejdere i Region Nordjylland.

Bente Yder indleder punktet.

Sagsfremstilling

Alle prognoser indikerer, at der bliver mangel pa arbejdskraft i drene frem. Ikke kun i Region Nordjylland, men i hele
landet og ogsé uden for landets granser. Derfor er det en afgerende forudsatning, at Region Nordjylland kan tilknytte
medarbejdere for at kunne lgfte de mange opgaver pa regionens arbejdspladser.

Der kan eventuelt hentes inspiration til det videre arbejde med at tilknytte medarbejdere i Region Nordjylland i to
undersegelser fra Indenrigs- og Sundhedsministeriet:

1. Analyse af hvordan udvalgte sygehuse arbejder med fastholdelse af sygeplejersker

Formélet med analysen er at skabe viden om hvilke forhold, der har betydning for at fastholde sygeplejesker pa
sygehusene og hvordan sygehuse arbejder med at fastholde sygeplejesker. Denne viden skal give inspiration til tiltag, som
sygehusene mere generelt kan anvende i deres arbejde med at fastholde sygeplejersker. Der er 1 analysen fokus pa en
rekke temaer:

¢ Motivation og arbejdsmilje, herunder motivation og psykisk arbejdsmilje

Kompetenceudvikling, herunder eksterne og intern kompetenceudvikling

Ledelse, herunder strategisk fokus og datadrevet ledelse, nervaerende og stotte ledelse samt medarbejderindflydelse
Arbejdsforhold, herunder indflydelse pa arbejdstid og vagtplan samt vagtudtynding

Nyuddannede og seniorer

e o o o

Endelig omfatter rapporten en reekke fastholdelsestiltag og refleksionsspergsmaél, der kan inspirere det videre arbejde.

¢ Link til hovedrapporten: "Sygehusenes arbejdes med fastholdelse af sygeplejersker”
¢ Link til ledelsesresumé: ""Ledelsesresumé - Sygehusenes arbejde med fastholdelse af sygeplejesker”

Hovedudvalget opfordres til at orientere sig i ledelsesresumeet, der giver et overblik over de vigtigste pointer i analysen.

2. Analyse af kommunernes arbejde med at fastholde social- og sundhedspersonale pa det kommunale
ldreomrade

Formaélet med analysen er at undersege, om der er forskel pa, hvor gode kommunerne er til at fastholde social- og
sundhedspersonalet, nar man tager hgjde for personalesammensatning og medarbejdernes individkarakteristika som fx
alder og helbred. Der er ogsa fokus pa at belyse, hvor de medarbejdere der velger at skifte job, og forlade det kommunale
&ldreomrade, bevager sig hen.

Der er ogsé i denne rapport en reekke refleksionsspergsmal, der kan bruges i det videre arbejde.
¢ Link til hovedrapporten: "Fastholdelse af social- og sundhedspersonalet pa det kommunale &ldreomrade”

e Link til ledelsesresumé: "Ledelsesresumé - Fastholdelse af social- og sundhedspersonalet pa det kommunale
&ldreomrade"

Hovedudvalget opfordres til at orientere sig i ledelsesresumeet, der giver et overblik over de vigtigste pointer i analysen.


https://www.benchmark.dk/Media/638530851035654258/Hovedrapport%20-%20Sygehusenes%20arbejde%20med%20fastholdelse%20af%20sygeplejersker.pdf
https://www.benchmark.dk/Media/638530851055962941/Ledelsesresum%c3%a9.pdf
https://www.benchmark.dk/Media/638458460028492108/Hovedrapport.pdf
https://www.benchmark.dk/Media/638225124985635295/Ledelsesresum%c3%a9.pdf
https://www.benchmark.dk/Media/638225124985635295/Ledelsesresum%c3%a9.pdf

Indstilling
Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. Drofter materiale om fastholdelse for eventuelt at inspirere det videre arbejde i Region Nordjylland

Beslutning

Bente Yder indledte punktet. Analysen af hvordan udvalgte sygehuse arbejder med fastholdelse af sygeplejersker, kan
bruges som generel inspiration for alle faggrupper.

Der er en oplevelse af, at Region Nordjylland har iverksat tiltag bade i forhold til arbejdsmilje, ledelse, vagtplan, seniorer
mv. Men spergsmalet er, om det kan geres endnu bedre.

Ledelse, kompetenceudvikling og vilkar for seniorer kunne vare emner, man kunne kigge narmere pa.

Der var enighed om, at materialet er godt og inspirerende, og at der allerede i dag arbejdes med mange af emnerne
decentralt. Der skal vaere en opmarksomhed pad omfanget af nye initiativer, som sattes i gang.

Udvalget for Arbejdsmiljo, Uddannelse og Rekruttering har godkendt de politiske pejlemarker, hvor bla. ledernes
psykiske arbejdsmilje, ledelsesspaend og seniorer indgar.

Jakob Krogh konkluderede, at det var et relevant emne at f& dreftet i Hovedudvalget, og der var et materiale, der kunne
inspirere, og at der kan arbejdes med relevante emner lokalt.



Punkt 6: Orientering om forbrug pa kersel og forplejning - forste halvar
2024, kl. 13.05-13.20

1-31-78-66-24
Resumé

Som en del af de administrative besparelser som led i Budget 2024 blev der aftalt en reduktion af intern megdeforplejning
samt justeret pd adgang til hej kerselsafregning for tjenestekorsel . Begge dele skulle folges halvarligt i 2024 i det
Koordinerende netveerk for skonomi og drift.

I denne opfolgning er den halvarlige konsekvens af de nye retningslinjer pa de to omrader opgjort (kersel for jan-maj og
fremskrevet til halvarseffekt), henholdsvis intern madeforplejning og kerselsafregning.

Kim Mikkelsen indleder punktet.

Det indstilles, at Hovedudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Som led i de administrative omprioriteringer for 2024 godkendte Direktionen i januar 2024 to nye retningslinjer for
regionen vedrerende henholdsvis intern medeforplejning og kerselsafregning (sidstnevnte er justeret efterfolgende
ligesom der ogsé ses pa forstneevnte som aftalt pa seneste mede i Hovedudvalget).

Det blev i samme forbindelse aftalt at forbruget pa de to omréader skulle folges halvérligt i 2024 i det Koordinerende
netverk for ekonomi og drift - med mulighed for at hejse det til Koncernledelsen, hvis man fandt behov for det.

Status for de to omrader efter forste halvar 2024 er vedlagt i de to bilag.

Samlet status

Samlet var det forudsat, at der skulle vere realiseret en samlet besparelse pa baggrund af de to nye retningslinjer pa 3,25
mio. kr. i 1. halvér. Denne forudsetning viser opfelgningen er meropfyldt med 0,2-0,3 mio. kr. for ferste halvar og giver
en forventning om en meropfyldelse for hele éret - alt efter fremskrivningsmetode - pa 0,4-0,6 mio. kr. Dette mé dog
vurderes med betydelige forbehold, da indfasningen har vaeret kortvarig.

Intern medeforplejning

For intern madeforplejning skulle forbruget nedbringes med 1,5 mio. kr. i forhold til forbruget i 2022. Den halvarlige
opfolgning viser i bilag 1, at der i forste halvir 2024 er opnaet en besparelse i forhold til forbruget i 1. halvar 2022 pa
0,376 mio. kr. Dette betyder, at der udestér en besparelse pa 0,374 mio. kr. i forhold til den forventede besparelse pa 0,75
mio. kr. for halvéret og linezert fremskrevet 0,748 mio. kr. for hele 2024.

Som det fremgér af bilag 1 udger forbruget i sammenligningsaret 2022 1. halvar kun 35 % af det samlede forbrug for aret
- 2,060 mio. kr. i 1. halvér contra 5,823 mio. kr. for hele aret. Ved gennemgang af posteringerne pa omréadet fremgar det,
at savel 1 2022 og 2023 har 60 - 65 % af forbruget veret placeret i 2. halvdel af aret. P4 den baggrund vil en fordelt
beregnet prognose pé forventet forbrug betyde en besparelse for 2024 pa ca. 1,074 mio. kr. Benyttes denne fremskrivning
er der dermed en mindre besparelse end forudsat pa ca. 0,426 mio. kr.

Korsel

Den nye retningslinje for kerselsafregningen skulle nedbringe forbruget pa omradet med 5 mio. kr. Den halvarlige
opfolgning viser i bilag 2, at der i forste halvar 2024 er realiseret en besparelse pa 3,0 mio. kr., hvor der var forudsat en
besparelse pa 2,5 mio. kr. Der er dermed en merrealisering pa denne besparelse pa 0,5 mio. kr., som lineart fremskrevet
vil antage 1,1 mio. kr. ved udgangen af regnskabsaret 2024, ved total besparelse pa 6,1 mio. kr.

Det er veerd at bemaerke, at jf. bilag 2, er der ikke en negativ pavirkning af andre nemt opgjorte befordringsudgifter. Der
kan veere bogfert udgifter via lonsystemet som udlaeg handteret i app og som ikke er medtaget, men indikationen er, at der
ikke er sket nogen vasentlig overforsel af udgifter til andre befordringstyper som erstatning for kersel i egen bil.



Det er desuden verd at bemarke, at der er en forelobig besparelse ved Specialsektoren pé 0,6 mio. kr. og linezert
fremskrevet forventes den at antage 1,3 mio. kr. for hele 2024.

Indstilling
Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. tager orienteringen om status pa forbrug pa henholdsvis intern medeforplejning og kersel for forste halvar 2024.

Beslutning

Kim Mikkelsen gav en kort orientering om de bagvedliggende belgb, fordelt pa de forskellige omkostningssteder i
regionen.

Ud fra beregnet 1. halvar 2024 og beregnet prognose for 2. halvar ser reduktionen af forbruget pa intern medeforplejning
og kersel samlet ud til at blive realiseret.

Der blev pa medet givet en kort tilbagemelding pé forklaring pa udsving pa bl.a. Regionshospitalet og
Regionssekretariatet. I forlengelse heraf tilkendegav Bente Yder et eanske om at, f4 de samlede totalomkostninger
(eksempelvis mertransporttid og aconto udbetalinger for udleeg) indarbejdet i oversigten med henblik pa at give et samlet
billede af bevaegelserne.

Der blev efterspurgt en pracisering af retningslinjen for intern medeforplejning, jf. ogsé dreftelse pa sidste
Hovedudvalgsmaede og ledelsen tilkendegav at, det var der ved at blive fulgt op pa.

Jakob Krogh konkluderede at, det — med forbehold for at det er forelgbige tal forholdsvis tidligt efter eendringerne - ser ud
til, at man opnar den enskede besparelse, med de tiltag der er lavet. De tekniske spergsmal omkring udgifterne bliver der
fulgt op pa.

Bilag
Intern medeforplejning jan-jun 2024

Bilag 2 - kerselsafregning jan-jun



Punkt 7: Orientering om budgetforlig 2025, kl. 13.20-13.40

1-31-78-67-24
Resumé

D. 17. september er der forventeligt blevet indgéet budgetforlig for 2025.

Konst. Koncerndirektor Kim Mikkelsen indleder punktet.

Sagsfremstilling

P& medet orienteres der om hovedlinjerne i det forventede Budget 2025.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. Tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Kim Mikkelsen gav en kort orientering om budgetaftale 2025 som er tiltradt af samtlige partier. En budgetaftale med et
realloft pa 246 mio. kr. De politiske omprioriteringer og prioriteringer blev kort gennemgaet.

Medarbejdersiden tilkendegav med tilfredshed, at der er afsat en pulje pa 2,6 mio.kr. til prioritering af arbejdsmilje og
reduceret sygefravaer. Gennemgangen gav anledning til enkelte bemerkninger i forhold til genindferelse af tilbud om
teepper til dialysepatienter samt emnet om brobygning for socialt udsatte borgere.

Jakob Krogh konkluderede at, der bliver sat fokus pa en god implementering af de enkelte tiltag i budgetaftalen.
Budgetprocessen for 2025 vil blive gennemgaet med henblik pa relevante justeringer for kommende budgetproces 2026.



Punkt 8: Orientering om sloring pa afdelingsniveau, kl. 13.55-14.10

1-19-82-58-24
Resumé

Hovedudvalget orienteres pa madet om den kommende slaring pé afdelingsniveau, herunder sarlige
opmarksomhedspunkter malrettet medarbejderne.

Pé& medet vil projektleder Jorgen Hougaard prasentere den tekniske lgsning samt tidsplan.

Punktet indledes af Mariane Therkelsen, direkter for Mennesker og Organisation og Klaus Larsen, direkter for
Digitalisering og IT.

Sagsfremstilling

I henhold til logningsbekendtgerelsen skulle regionerne fra marts 2024 sende alle logoplysninger fra EPJ-systemerne til
Sundhed.dk. Det betyder, at borgerne fra marts 2024 har kunnet se navnene pa de medarbejdere, som har tilgaet deres
sundhedsdata. Det sker ud fra en malsaetning i Sundhedsloven om gennemsigtighed og at patienterne skal have let adgang
til egne data.

For at beskytte medarbejderne i de serlige situationer, hvor en patient optraeder truende, chikangst eller voldeligt, traf
Danske Regioners bestyrelse i efterdret 2023 beslutning om at udvikle en lesningsmodel for slering af medarbejdernes
navne i den visning af journaler og logs, som borgerne har adgang til pa Sundhed.dk og i MinSundhed app’en.

Modellen giver mulighed for to ting; 1) Individuel slering, som er en midlertidig slering i 90 dage af medarbejderes navne
over for konkrete patienter, der optraeder chikangst, voldeligt eller truende. Den individuelle slering aktiveres i EPJ, og
blev i Region Nordjylland mulig for medarbejderne at anvende pr. 19. marts 2024.

Den anden mulighed er 2) Afdelingsslering, som er muligheden for, at navne pa medarbejdere fra afdelinger, hvor der er
serlige problemer med trusler eller vold, som udgangspunkt slares over for alle borgere. Det skal kunne dokumenteres, at
medarbejderne pa afdelingen eller afsnittet er serligt udsatte for voldelig, truende eller chikangs adferd fra patienterne.
Det kan fx vare et hgjere niveau af indrapporterede tilfzelde af vold mv. Det kan ogsa vere dokumentation i APV, eller det
kan vaere dokumentation i form af beskrivelse af forhold, der gér pé at afdelingen vurderes som serligt udsat.

Kammeradvokaten har varet inddraget i de lovmaessige rammer for de to lesninger. Serligt ift. den afdelingsspecifikke
slering gor folgende forudsatninger sig geldende:

Afdelingsspecifik sloring kan igangsattes, hvis “der er en saglig og proportional grund hertil, f.eks. fordi der er en
paviselig storre risiko for, at sundhedspersoner pa disse afdelinger i saerlig grad modtager trusler eller bliver udsat for vold
[...] Hvis det pa objektivt grundlag kan konstateres, at sundhedspersoner pa visse afdelinger er i sterre risiko for at
modtage trusler om vold eller blive udsat for vold, og denne forskel ikke er bagatelagtig, eller at truslerne og volden er af
en sarlig farlig karakter, vil forskelsbehandlingen formentlig vaere saglig. Der skal dog foreligge en vis evaluering og
vurdering.”

Danske Regioners bestyrelse har pa made d. 8. marts 2024 valgt en fzllesregional tilgang til afdelingsspecifik sloring,
som indbefatter, at regionerne afdelingsslarer retspsykiatriske afdelinger og psykiatriske afdelinger med lukkede
sengepladser. Med afset i denne beslutning har Region Nordjylland indmeldt de retspsykiatriske afdelinger og avrige
psykiatriske afdelinger med lukkede sengepladser, som i ferste omgang skal vere en del af generel afdelingsslaring.

Afdelingsslering bliver forventeligt implementeret i regionens EPJ system primo november 2024.
Logoplysninger fra NordEPJ

For at statte medarbejderne bedst muligt, saifremt de modtager henvendelser fra patienter og borgere, der undrer sig over
logopslag, og derfor retter henvendelse enten direkte til de ansatte, afdelingen eller regionens administration, er der
udarbejdet en procedurebeskrivelse "Handtering af henvendelser fra patienter vedr. logoplysninger" (se bilag 1)

De opslag, der bliver foretaget i EPJ i forbindelse med sagsbehandling og analyse af utilsigtede haendelser (UTH) bliver
frasorteret, og vil ikke vere synlige for patienterne pa Sundhed.dk. Der er en helt seerlig lovgivning omkring UTH, der
omhandler fortrolighed og sanktionsfrihed for rapporteren og de involverede personer i en UTH. Med henblik pa at sikre
overholdelse af denne lovgivning er det nadvendigt at frafiltrere de opslag, der foretages i NordEPJ i forbindelse med



sagsbehandling og analyse af UTH. Siden marts 2024 har frafiltreringen foregaet via en manuel midlertidig lesning. Den
blev erstattet af en permanent lgsning d. 2. september 2024.

Se nyhed pé p-net UTH: Ny_it-lasning til frafiltrering af opslag i NordEPJ (sharepoint.com)_

Kommunikation og dialog

Der er tidligere blevet kommunikeret ud pé P-net og i Ledernyt om de nye muligheder for slering samt @ndring i
logningsbekendtgarelsen se link til p-net Snart kan borgerne se dine opslag i NordEPJ

Der planlegges en kommunikation pa Ledernyt og P-net i forhold til ibrugtagningen af afdelingsslering ultimo
september/primo oktober.

Regionsradet godkendte 26. februar, at der én gang arligt skal gives en status pa anvendelsen af slering i regionen. Denne
status forventes at blive preesenteret for Regionsradet i lobet af februar 2025.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget

1. Tager orientering om afdelingsslering til efterretning
2. Giver input til den praesenterede kommunikationsplan til medarbejdersiden.

Beslutning

Klaus Larsen orienterede om den kommende mulighed for at foretage sloring pa afdelingsniveau. Klaus gennemgik
serlige opmarksomhedspunkter samt modellen for slering i Sundhedsjournalen.

Der blev spurgt ind til felgende:

¢ hvordan man forholder sig til psykiatriske patienter, som ogsa behandles i somatikken

¢ om slaringen ogsé gelder i forhold til andre myndigheder, eks. politiet som har oplysninger om
sundhedspersonalet.

o Slar sleringen af en ansat igennem for alle afdelinger.

¢ Om de 90 dages sloring kan forlenges

Generelt skal man veere opmarksom pé, at hovedparten af psykiatriske patienter ikke udger nogen sikkerhedsrisiko. Det
afklares om en slering ogsé geelder ift. andre myndigheder. Sloringen for en ansat geelder for ens stamafdeling. Det er
muligt at forleenge de 90 dage.

Der har konkret veeret 14 sleringer siden den 19. marts 2024.

Der var folgende input til kommunikationsplanen:

¢ Der gnskes en Pixi udgave, som suppleres med en mere uddybende beskrivelse
e Maiske en god FAQ med alle spargsmal og svar

Jakob Krogh konkluderede at, det er en kompleks lovgivning og teknologi, man er i gang med at implementere.
Det er en vanskelig opgave, der skal lgses — vi skal veere abne samtidig med, at der kan vere konkret behov for at
beskytte medarbejdere.

Bilag
Bilag 3
Bilag 2

Bilag 1


https://rncloud.sharepoint.com/sites/PNET-I-ForLedere/SitePages/UTH--Ny-it-l%C3%B8sning-til-frafiltrering-af-opslag-i-NordEPJ.aspx
https://rncloud.sharepoint.com/sites/PNET-E-Om-Regionen/SitePages/Snart-kan-borgerne-se-medarbejdernes-opslag-i-NordEPJ.aspx

Punkt 9: Orientering om aktuelle digitaliseringsindsatser i regionen, kl.
14.10-14.40

1-13-957-24
Resumé

Med punktet gives en orientering om aktuelle digitaliseringsindsatser, som pa forskellig vis bidrager til digital
vaerdiskabelse i bdde den administrative og den kliniske hverdag i Region Nordjylland. Oplegget praesenteres af I'T-
direkter Klaus Larsen, Digitalisering og IT.

Det indstilles, at Hovedudvalget tager orienteringen til efterretning.

IT-direktor Klaus Larsen orienterer om indsatserne.

Sagsfremstilling

Region Nordjyllands it-afdeling, Digitalisering og IT, har som sin kerneopgave at it-understette regionen, og i samarbejde
med administration og klinik arbejder Digitalisering og IT med at anvende digitale teknologier til at nd Region
Nordjyllands strategiske mal. Det gores bl.a. ved at udbrede kendskabet til de muligheder, som digitale lgsninger byder
pa, og indgé i dialog om erfaringer, udfordringer og potentialer med digitalisering. Afsattet er, at digitalisering skal ske
med udgangspunkt i patienters, borgeres og personalets behov, og nye teknologier skal bringes i spil for at sikre den
fortsat heje kvalitet i regionens ydelser.

Med henblik pa kontinuerligt at forbedre sikkerhed og patientsikkerheden, optimere arbejdsgange for regionens
medarbejdere og overholde geldende lovgivning videreudvikles og opgraderes regionens it-systemer lebende. Digitale
lgsninger er samtidig centrale redskaber, nar det geelder om at lese udfordringer pa sundhedsomradet, som f.eks. aget
aktivitets- og kapacitetspres som folge af den demografiske udvikling med flere e&ldre og flere borgere med multisygdom,
samt en stigende udfordring med rekruttering af sundhedspersonale.

Med punktet gives et indblik i aktuelle indsatser, som pa forskellig vis bidrager til digital veerdiskabelse i regionen.
Oplaegget vil bl.a. omfatte indsatser i forhold til EPJ, kunstig intelligens og Office365 samt den nye lgsning
Borgerplatformen, der som supplement til eksisterende kommunikationslesninger tilbyder patienterne én samlet digital
indgang til det nordjyske sundhedsvesen.

Indstilling
Det indstilles, at Hovedudvalget

1. tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

Klaus Larsen orienterede om udvalgte indsatser. Indsatser som skal bidrage til vaerdiskabelse for borgere i Region
Nordjylland samt bidrage til at lose regionens udfordringsbillede, bla. i forhold til kapacitetspres og ventelister,
arbejdskraft udfordringer, en presset ekonomi.

Der blev gjort opmerksom pa at, man skal huske at teenke arbejdsmilje ind i digitaliseringstiltag.

Klaus Larsen gav en status pad NordEPJ. Systemet har veeret i drift i ca. 2 &r og det opleves som vearende et godt,
dynamisk og driftssikkert system. Der er etableret et velfungerende vestdansk IT-samarbejde om systemet.

Der var ros til implementering af NordEPJ. Nu udstér der et spergsmél om, hvad man skal dokumentere i journalen.
Der blev givet en status pa:
¢ implementeringsplanen for Borgerplatformen

¢ NordEPJ og hospitalsbyen
¢ Anvendelse af kunstig intelligens i det nordjyske sundhedsveesen



o Office365
o Al

Undervejs kom der bla. folgende kommentarer:
¢ Er der way-finding pé det nye sygehus
¢ Det kraever noget af personalet at tage Al til sig samt at merke effekten af Al

¢ Skal man veare sarligt opmeerksom ved anvendelse af Al
o [ft. office365, vil det vaere en hjaelp, hvis hjelpen til anvendelsen af systemet var nemt tilgengelig.

Jakob Krogh takkede for orienteringen og konkluderede at, det er et emne vi vender tilbage til i 2025.



Punkt 10: Eventuelt, kl. 14.40-14.45

1-01-77-2-24
Beslutning

Strukturreformen kan, hvis der er behov, dagsordenssattes den 30. oktober 2024.



Punkt 11: Kommunikation fra Hovedudvalget, kl. 14.45-14.50

1-01-77-2-24
Beslutning

Punkt 5 - Droftelse af materiale om fastholdelse for at inspirere det videre arbejde i Region Nordjylland. Materialet
sendes ud til MEDudvalgene med en opfordring til at behandle det lokalt.

Punkt 7 - Orientering om budgetforlig 2025. Folger egen kommunikationsplan

Punkt 9 - Orientering om aktuelle digitaliseringsindsatser i regionen. Las mere her:
https://rncloud.sharepoint.com/sites/PNET-1-IT



https://rncloud.sharepoint.com/sites/PNET-I-IT

Punkt 12: Evaluering af dagens mede, kl. 14.50-15.00

1-01-77-2-24
Sagsfremstilling

Hovedudvalget besluttede pé ekstraordinzert mede den 24. marts 2021, at evaluere hvert Hovedudvalgsmede ud fra ITOP-
vardierne som en fast del af dagsorden fremover.

Metoden er uformel men kan udvikles undervejs, nér erfaringer er gjort. Evalueringen foretages pa skift af to udvalgte
medlemmer af Hovedudvalget.

Evaluator:

Bente Yder
Anne Bukh

Indstilling
Det indstilles, at Hovedudvalget

1. evaluerer dagens made.

Beslutning

Anne Bukh
Dagsorden har varet praeget af, det har veret orienteringspunkter. Det har varet spendende og alsidige emner. Der skal
veaere fokus pé lidt flere dreftelsespunkter.

Bent Yder
Der er mere dynamik i de meder, hvor man drefter punkter. Det har veret gode og ordentlige dreftelser.

Der var ros, bade fra Anne og Bente, til mgdelederen.
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