REFERAT Udvalg for Det Naere Sundhedsvasen - 2022-
2025 d. 31-05-2022

Modedato Tirsdag d. 31. maj 2022 kl. 13:30

Meodested PreMed, Industrivej 52 9600 Aars
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Punkt 1: Deltagere
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Deltagere

Udvalgsmedlemmer

Pia Buus Pinstrup (formand)
Ole Stavad (neestformand)
Per Mgller

Lone Olsen

Gitte Bundgaard

Mulle Jensen

Kirsten Morild Andersen

Lis Mancini

Lene Linnemann

Administrative deltagere

Direktgr Eva Sejersdal Knudsen

Praehospital direktgr Peter Larsen

AC-fuldmeegtig Mathilde Hougaard Madsen (udvalgssekreteer)

Afbud
Koncerndirektar Anne Bukh
Lone Olsen

Ad hoc
Kontorchef Carsten Haugaard Kvist



Punkt 2: Godkendelse af dagsorden
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Godkendelse af dagsorden

Referat

Dagsordenen blev godkendt.



Punkt 3: Foretrade - Thomas Hiibertz, AIDS-Fondet

Bilag

Notat om indsatser klamydia og gonorré
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Foretraede - Thomas Hubertz, AIDS-Fondet

Resumé

Forebyggelseschef i AIDS-Fondet Thomas Hibertz har bedt om foretraede for
Udvalget for Det Neere Sundhedsveesen

Foretraedeordningen i Region Nordjylland giver borgere, organisationer og
virksomheder mulighed for at foreleegge synspunkter, og udvalgets medlemmer har
mulighed for at stille spgrgsmal til fremleeggelsen.

Thomas Hubertz oplyser, at emnet for foretraedet er AIDS-Fondets tilbud Checkpoint,
der har haft test- og radgivningsklinik i Aalborg siden maj 2020, hvor der blev indgaet
en samarbejdsaftale med Region Nordjylland omkring analyse af praver taget for
klamydia og gonoré.

Referat

Thomas Hubertz fremlagde sine argumenter for Udvalget for Det Naere
Sundhedsvaesen.

Efterfelgende stillede medlemmer af udvalget opklarende spgrgsmal.

Lone Olsen (V) deltog ikke under foretraedet.

Bilag

1. Notat om indsatser klamydia og gonorré


\Attachments\5786711-9628185-1.pdf

Punkt 4: Dreftelse: Region Nordjyllands ensker til
overenskomstforhandlingerne mellem Dansk Psykolog Forening og RLTN

2022-011178
Bilag

Brev fra RLTN til regionerne vedr. krav til forhandlinger med Dansk Psykologforening
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Droftelse: Region Nordjyllands gnsker til
overenskomstforhandlingerne mellem Dansk
Psykolog Forening og RLTN

Resumé

Danske Regioner har bedt om Region Nordjyllands gnsker og inputs til de kommende
overenskomstforhandlinger med Dansk Psykologforening vedr. ny overenskomst om
psykologhjaelp. Administrationens gnsker tager udgangspunkt i at sikre optimal
udnyttelse af psykologressourcerne i ordningen og optimering af processen vedr.
psykologernes tiltraedelse til overenskomsten.

Administrationen indstiller, at Udvalget for Det Neere Sundhedsvaesen drgfter Region
Nordjyllands gnsker til de kommende overenskomstforhandlinger.

Sagsfremstilling

Danske Regioner anmoder om regionens forslag til krav og @nsker til brug for de
kommende forhandlinger ift. overordnede behov og gnsker som forhandlingerne skal
tage udgangspunkt i samt konkrete og tekniske aendringer til overenskomsten.

Som ramme for forhandlingerne pa tvaers af alle praksisomrader har Danske
Regioner formuleret fire mal for udviklingen af sektoren, som er pejlemaerker for de
tiltag, der skal ivaerksaettes: 1) Praksissektoren er et relevant og let tilgaengeligt tilbud
til borgeren, 2) Praksissektoren behandler borgeren i en fornuftig arbejdsdeling i det
sammenhangende sundhedsvaesen, 3) Praksissektoren tilbyder behandling pa den
mest omkostningseffektive made og 4) Praksissektoren leverer ydelser af ensartet hgj
faglig kvalitet for borgeren.

Administrationens forslag til ensker og behov

| Region Nordjylland er der stort fokus pé at finde Igsninger, som kan nedbringe
ventetiden pa psykologhjaelp. Herunder har Region Nordjylland @get kapaciteten pa
psykologomradet med fem nye psykologydernumre. Der kom ingen ansggere til disse
fem nye ydernumre og Region Nordjylland ser derfor henimod 8-11 ubesatte
ydernumre i andet halvar af 2022, hvilket er et historisk hgjt antal. Dette vidner om, at
udfordringerne med ventetiderne ikke udelukkende kan Igses ved at udvide
kapaciteten. Administrationen har derfor et anske om, at der i de kommende
overenskomstforhandlinger er fokus pa at sikre optimal udnyttelse af
psykologressourcerne i ordningen og pa optimering af processen vedr. psykologernes
tiltreedelse til overenskomsten.

| forhold til at sikre optimal udnyttelse af psykologressourcerne har Administrationen
folgende gnsker:

» At der fortsat er fokus pa kravet om minimumsafregning, herunder gnsker
Administrationen en yderligere forhgjelse af det nuvaerende krav pa 175.000 kr.
samt at reducere perioden, hvor en psykolog ikke skal imgdekomme kravet om
minimumsafregning fra nuvaerende tre forste &r med ydernummer til ét
kalenderar.



+ At der ses pa organiseringen omkring den nye omsaetningsgraense pa 140.000
kr. pr. ar pr. psykolog for vederlagsfri psykologbehandling. Med henblik pa
bedre udnyttelse af psykologressourcerne er det Administrationens agnske, at
rammen for den vederlagsfri ordning kan administreres regionalt i stedet for den
nuveerende universelle fastsatte omsaetningsgraense.

+ At der fortsat er mulighed for videokonsultation med henblik pa at sikre lige
adgang til psykologbehandling pa tvaers af regionen.

| forhold til optimering af processen vedr. psykologernes tiltraedelse il
overenskomsten gnsker Administrationen:

» At processen for tiltraedelse til overenskomsten giver mulighed for hyppigere
besaettelse af ledige ydernumre i stedet for de nuvaerende to arlige
ansggningsrunder, idet kun to ansagningsrunder pr. ar kan medfere, at
ydernumre star ledige i op mod otte maneder.

+ At deti bedemmelsen og prioriteringen af ansggninger til ledige ydernumre i
Bedgmmelsesudvalget er muligt at lade andre relevante kriterier indga udover
psykologfaglighed, herunder forhold som kan bidrage til at sikre flest mulige
psykologressourcer i ordningen i den enkelte region.

» At det nuvaerende krav om, at en psykolog skal sta til radighed som
privatpraktiserende psykolog 22 timer ugentligt fiernes til fordel for en forhgjelse
af minimumsafregningen og kortere periode uden krav til minimumsafregning.
Det foreslas, at psykologens eventuelle anden beskeeftigelse kan udgere et
kriterie, der indgar i helhedsvurderingen af ansggere til ledige ydernumre.

+ At Dansk Psykolog Forenings medlemmer af Bedemmelsesudvalget veelges for
en afgraenset periode med henblik pa at sikre at psykologer, der ansager et
ledigt ydernummer, oplever objektiv og opdateret psykologfaglig vurdering af
deres ansggning.

Derudover gnsker Administrationen:

» At det indgar som et veesentligt element i forhandlingerne, at overenskomsten i
hgjere grad understatter, at psykologerne indgar i et forpligtende tveerfagligt- og
tveersektorielt samarbejde.

» At sanktionsmulighederne i relation til opdatering af ventetider pa sundhed.dk
preeciseres, idet retvisende ventetider pa sundhed.dk er vaesentligt i forhold il
borgerens muligheder for at fa overblik over behandlingsmuligheder og dermed
sikre et lettilgeengeligt tilbud for borgerne

Indstilling

Administrationen indstiller, at Udvalg for Det Neere Sundhedsvaesen:

1. Drgafter og kvalificerer regionens gnsker til overenskomstforhandlingerne
mellem RTLN og Dansk Psykologforening

Referat

Udvalget for Det Neere Sundhedsvaesen drgftede og godkendte administrationens
oplaeg. Udvalget gnskede tilfgjet, at reglerne omkring sanktionering af kravet om
minimumsafregning bar klargares og preeciseres, sadan at der i hgjere grad vil blive
sanktioneret.

Lone Olsen (V) deltog ikke i behandling af punktet.

Bilag
1. Brev fra RLTN til regionerne vedr. krav til forhandlinger med Dansk
Psykologforening


\Attachments\5658932-9387684-1.pdf
\Attachments\5658932-9387684-1.pdf

Punkt 5: Lukket: Beslutning: Genforhandling af pris pa udbudsklinikker

2020-029398



Punkt 6: Beslutning: Indsats i forhold til nedbringelse af ventetiden til
gjenlaegepraksis

2021-026245
Bilag
§ 64 stk. 1 aftale om tildeling af knaekfri kvote og mulighed for ansattelse af assisterende speciallege - LG

§ 64 stk. 1 aftale om tildeling af knaekfri kvote og mulighed for ansattelse af assisterende speciallege - KAA

Notat om indsats til nedbringelse af ventetid i @jenlagepraksis
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Beslutning: Indsats i forhold til nedbringelse af
ventetiden til gjenlaegepraksis

Resumé

Regionsradet prioriterede ifm. budget 2022 2 mio. kr. til nedbringelse af ventetiden i
regionens gjenlaegepraksis til udmantning i 2022.

Samarbejdsudvalget for specialleeger har pa made den 22. april 2022 dreftet
indkomne ansggninger og indstiller hermed udvalgte ansggninger til endelig
godkendelse i Udvalg for Det Neere Sundhedsveaesen.

Sagsfremstilling

Regionsradet prioriterede ifm. budget 2022 2 mio. kr. til nedbringelse af ventetiden i
regionens gjenlagepraksis til udmantning i 2022.

Administrationen har i samarbejde med specialleegerepraesentanter fra
Samarbejdsudvalget for speciallaeger udarbejdet en beskrivelse af forslag til
midlertidige aftaler, der skal bidrage til udmentning af skonomien og nedbringelse af
ventetiden, modeller for annoncering samt forslag til kriterier for udveelgelse og
proces for tildeling.

Forslag til aftaler, modeller for annoncering og kriterier til udvaelgelse har veeret
behandlet i Akut- og Praksisudvalget og Samarbejdsudvalget for speciallaeger med
endelig godkendelse i Forretningsudvalget den 13. december 2021.

Med afszet i ovenstdaende annoncerede Region Nordjylland i starten af 2022 4 kvoter
af 0,5 mio. kr., som blev udbudt blandt alle regionens praktiserende speciallzeger
inden for gjenlaegehjeelp.

Pa made den 22. april 2022 behandlede Samarbejdsudvalg for specialleeger
ansggninger fra falgende specialleegeklinikker

+ @jencenter Nord - Seeby v. Henrik Vorum og Tommy Poulsen
* Himmerland Qjenklinik (Aars) v. Kristian Aasbjerg
* Jjenleegerne Kennedy Arkaden (Aalborg) v. Lola Gazieva

Alle tre ansggninger udviste interesse for tildeling af flere knaekfrie kvoter i tilfeelde af
feerre end 4 ansggninger. Jjencenter Nord - Seeby var ikke interesserede i
anseettelse af assisterende speciallaege, mens Himmerland Qjenklinik og
Jjenleegerne Kennedy Arkaden gnskede ansaettelse af assisterende specialleege ved
eventuel tildeling af knaekfri kvote.

| forhold til Jjencenter Nord - Seeby bemeerker administrationen, at ansgger gnskede,
at den knaekfri kvote skulle tage udgangspunkt i overenskomstens knaekgreaense og
ikke gennemsnittet af de seneste tre ars omsaetning, som besluttet af
Forretningsudvalget og Samarbejdsudvalget.

Administrationen bemaerker yderligere, at formalet med naervaerende indsats er at
sikre reel aktivitetsstigning, jf. budgetaftalen 2022. Safremt gnsket om at tage
udgangspunkt i den overenskomstbestemte knaekgreense, og ikke de seneste tre ars



omsaetning, tilgodeses, vurderer administrationen, at der vil veere tale om hgjere
honorering af allerede planlagt aktivitet. Dette vil vaere i modstrid med indsatsens
formal og beslutning i Forretningsudvalget og Samarbejdsudvalget, hvorfor
ansggningen med fgrnaevnte betingelse ikke kan godkendes.

Samarbejdsudvalget gnskede en sa bred geografisk fordeling som muligt og
besluttede saledes at tilgodese alle tre ansggninger ligeligt under betingelse af at
Jjencenter Nord - Seeby kunne acceptere, at den knezekfrie kvote er gaeldende for de
seneste tre ars omsaetning.

Pageeldende ansgger har i dialog med administrationen tilkendegivet, at de fastholder
deres betingede ansagning. Derved bemaerker administrationen, at forudsaetning for
tildeling ikke var opfyldt.

Derfor har Samarbejdsudvalget besluttet at indstille tildeling af knaekfrie kvoter pa
hver 1. mio. kr. til Himmerland Jjenklinik samt Gjenleegerne Kennedy Arkaden til
godkendelse i Udvalg for Det Neere Sundhedsveesen.

Administrationen forelaegger i den forbindelse § 64, stk. 1 aftaler for Udvalg for Det
Naere Sundhedsvaesen, som aftalegrundlag for tildeling af knaekfrie kvoter samt
anseettelse af assisterende specialleege i en tidsbegraenset periode med udigb 31.
december 2022.

En neermere beskrivelse af initiativet, tildelingskriterier, ansagninger samt
bemeerkninger hertil findes i vedhaeftede notat.

Det bemeerkes, at ventetiden til ikke akut behandling i specialleegepraksis inden for
gjenleegehjeelp i gennemsnit er 33,4 uger pr. 1. maj 2022. Til sammenligning var den
gennemsnitlige ventetid til ikke akut behandling blandt praktiserende gjenleeger i
resten af landet 26,6 uger pr. 1. maj 2022.

Ventetiden er udtryk for en subjektiv vurdering af ventetid. Dvs. den ventetid, som
specialleegen skanner, at der aktuelt vil ga, fra en ny patient fgrste gang er i kontakt
med specialleegens praksis, til patientens farste konsultation.

Kommunikation og dialog

Samarbejdsudvalget for speciallzeger den 22. april 2022

Udvalget drgftede ans@gningerne.

Udvalget gnsker en sa bred geografisk fordeling som muligt. Udvalget besluttede
saledes at tilgodese alle tre ansggninger ligeligt under betingelse af at Gjencenter
Nord - Saeby accepterer, at den knaekfrie kvote er geeldende for de seneste tre ars
omseaetning.

Safremt ansager ikke indvilliger heri, tilgodeses ansggninger fra Himmerland
djenklinik samt Jjenleegerne Kennedy Arkaden med hver 1 mio. kr. i knaekfri kvote.

Henrik Vorum deltog ikke i sagens behandling.
Efter mgde i Samarbejdsudvalget

Som besluttet af Samarbejdsudvalget har administrationen efter mgdet forelagt
Jjencenter Nord - Saeby udvalgets beslutning, herunder at ansagningen tilgodeses
safremt ovenstaende betingelse accepteres.

Jjencenter Nord har tilkendegivet, at de fastholder deres betingede ansagning.
Forudseetning for tildeling er derfor ikke opfyldt og indstilling til Udvalg for det Neere
Sundhedsvaesen bliver pa den baggrund, at de knaekfrie kvoter tildeles Himmerland
Jjenklinik samt Gjenleegerne Kennedy Arkaden med hver 1 mio. kr.



Indstilling

Administrationen indstiller, at Udvalg for Det Naere Sundhedsvaesen:

1. Godkender, at Himmerland Jjenklinik samt Jjenleegerne Kennedy Arkaden
hver tildeles knaekfrie kvoter & 1. mio. kr. i 2022

2. Godkender vedlagte aftaler om tildeling af kneekfrie kvoter samt anseettelse af
assisterende specialleege.

Referat
Indstillingerne blev godkendt.

Lene Linnemann (F), Lone Olsen (V) og Per Mgller (C) deltog ikke i behandling af
punktet.

Bilag

1. § 64 stk. 1 aftale om tildeling af knaekfri kvote og mulighed for ansaettelse af
assisterende specialleege - LG

2. § 64 stk. 1 aftale om tildeling af kneekfri kvote og mulighed for ansaettelse af
assisterende specialleege - KAA

3. Notat om indsats til nedbringelse af ventetid i gjenlaegepraksis


\Attachments\5761515-9580450-1.pdf
\Attachments\5761515-9580450-1.pdf
\Attachments\5761511-9580441-1.pdf
\Attachments\5761511-9580441-1.pdf
\Attachments\5762228-9581760-1.pdf

Punkt 7: Lukket: Beslutning: Aftale om udredningsforleb inden for berne-
og ungdomspsykiatri

2022-008589



Punkt 8: Lukket: Beslutning: Ansegning om tilladelse til generationsskifte
pa serlige vilkar

2022-014355



Punkt 9: Lukket: Orientering: Afsluttede klagesager vedr. udbuds- og
regionsklinikker

2022-016190



Punkt 10: Orientering: Status for kontraktopher med Falck

2022-001596
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Orientering: Status for kontraktopher med Falck

Resumé

Den 31. marts 2022 ophgrte Region Nordjyllands nuveerende kontrakter med Falck
Danmark A/S, omkring drift af ambulancetjeneste og liggende patienttransport, og
ansvaret for dette overgik til henholdsvis Den Praehospitale Virksomhed og PreMed

Dagsordenspunktet har til formal at give en status for kontraktophgret med Falck,
bade i forhold til servicemal, bodsopggrelse samt afregning for tilkab af regional
ambulance i 2022.

Administrationen indstiller, at Udvalg for Det Neere Sundhedsvaesen tager
orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Region Nordjyllands kontrakter med Falck Danmark A/S (Falck) om drift af
ambulancetjeneste og den liggende patienttransport udigb 31. marts 2022 og der
gives med neervaerende dagsordenpunkt status for kontraktophar af disse.

Kontrakt for ambulancetjeneste med Falck er opgjort arligt i forhold til en
kontraktperiode gaende fra 1. april til 31. marts. Neervaerende opgerelse viser status
for servicemal i forhold til kontraktperioden 2021-2022. Dermed er den sidste
responstidsopgarelse opgjort, hvilket ser ud som fglgende:

Tabel 1 Responstidsopgerelse for ambulancetjeneste

. . o Status kontraktar
|Karse|skategor| Servicemal 2021-2022
[Kersel A, Ambulancer  [Responstid max 09:12 00:10:03
|K@rse| B |Responstid max 15:00 00:18:17
Korsel B ?g/\odel over 30 minutter, max 14,8%
[Kersel C2 [Responstid 2 timer/min. 90% 79,9%
[Karsel C4 [Responstid 4 timer/min. 95% 95,7%

Fremadrettet falges de politiske fastsatte servicemal for omradet i Udvalg for Det
Neere Sundhedsvaesen, hver anden maned.

Som det fremgar af ovenstaende, overholdt Falck ikke de kontraktlige servicemal i
den sidste periode, hvilket medfarer, at der udigses bod. Bodens stgrrelse og dens
indflydelse pa det endelige skonomiske resultat for kontrakt med Falck fremgar i de
folgende beskrivelser.

| tabel 2 nedenfor vises selve udgiften til Ambulancetjenesten herunder
Grundbetalingen og aktivitetsbetaling samt de samlede bodsindteegter som er
kommet ind i forhold til opgerelse af kontrakten.



Tabel 2 Opgerelse for kontrakt for ambulancetjeneste

Ambulancetjenesten Forbrug Budget Forskel kr.
|Grundbetaling, kersel A, B, C 36,10 34,83 -1,27
|Bod vedr. responstid kgrsel A - 0,36 0,36
[Bod vedr. responstid kersel B -0,34 0,34
Aktivitetsbetaling, karsel C - 0,25 0,25
Q\Irr]eb%Tair:]%;or tilkgb af regional - 0,17 017
Aktivitetsbetaling, karsel A, B, C 30,41 31,15 0,75
|! alt Aktivitetsbetaling, kersel A, B, C 65,38 65,98 0,60

Som tabel 2 viser, er der samlet et mindreforbrug inden for Ambulancetjenesten pa
0,60 mio. kr. Under Grundbetaling har der veeret et merforbrug pa 1,27 mio. kr.
Derudover er der modregnet bodsopggrelse pa 0,36 mio. kr. for karsel A, 0,34 mio.
kr. for karsel B, 0,25 mio. kr. for karsel C. Endvidere er der et overskud pa salg af
ambulanceydelser til Falck pa 0,17 mio. kr. i forbindelse med, at Falck har haft
leveringsvanskeligheder i ambulancetjenesten i 1. kvartal 2022, har de tilkagbt to
ambulancetjenester i februar maned 2022. Under aktivitetsbetaling er der et

mindreforbrug pa 0,75 mio. kr.

| forhold til kontrakt for den liggende patienttransport skal Falck jf. kontrakten til
enhver tid levere det gnskede antal beredskaber til varetagelse af liggende
patienttransport. Safremt dette ikke er tilfeeldet, medfarer dette bod. Falck hari 1.
kvartal 2022 haft udfordringer med at overholde kontrakten i forhold til dette, hvorfor

Falck er faldet i bod.

Den liggende patienttransport har der for 1. kvartal af 2022 veeret et samlet forbrug pa
7,36 mio. kr. Budgettet hertil er pa 10,33 mio. kr. Der har saledes veeret et
mindreforbrug pa omradet pa i alt 2,97 mio. kr.

Indeveerende regnskabsar indeholder bodsopggrelse for manglende beredskaber for
bade 2021 og 2022. Samlet er der afregnet en indtaegt pa 2,97 mio. kr. Indteegten
fordels med et merforbrug under Aktivitetsbetaling, karsel D pa 1,46 mio. kr., en
indtaegt for bod i 2022 for manglende beredskaber pa 2,24 mio. kr. og en indteegt pa
2,19 mio. kr. for manglende beredskaber i 2021.

Tabel 3 Gkonomisk opgerelse for den liggende patienttransport:

Aktivitetsbetaling, korsel D Forbrug Budget Forskel kr.
Aktivitetsbetaling, Karsel D 11,79 10,33 - 1,46
Bod, manglende beredskaber, kgrsel D

(2022) -2,24 2,24
Bod, manglende beredskaber, kgrsel D,

(2021) -2,19 2,19

|I alt Aktivitetsbetaling, korsel D 7,36 10,33 2,97

| forhold til kontraktgkonomi er den endelige opggrelse nu udarbejdet i forhold til
udgifterne til Falck — for ambulancetjeneste og den liggende/hvilende transport for 1.
kvartal 2022 samt bodsopggarelserne for manglende kontraktopfyldelse i de to

kontrakter.

Tabel 4 @konomisk samlet opgerelse for kontraktopher med Falck — fordeling

af forbrug og budget:

Alle omrade 2022

Forbrug

Budget

Forskel kr.




Ambulancetjenesten 65,39 65,98 0,60

|Liggende Patienttransport 7,36 10,33 2,97

II alt Falck 72,75 76,31 3,57

Samlet har der for 1. kvartal 2022 veeret et forbrug pa 72,75 mio. kr. Budgettet hertil
er pa 76,31 mio. kr. Der har saledes vaeret et mindreforbrug pa omradet pa i alt 3,56
mio. kr. primeert som fglge af bodsbetalinger som fglge af manglende
kontraktopfyldelse.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Udvalg for Det Naere Sundhedsveesen:

1. Tager orienteringen til efterretning.

Referat

Udvalget for Det Neere Sundhedsvaesen tog orienteringen til efterretning. Punktet
viderefares til behandling i Forretningsudvalget og Regionsradet.

Lene Linnemann (F), Lone Olsen (V) og Per Mgller (C) deltog ikke i behandling af
punktet.



Punkt 11: Orientering: Telefonventetid i leegevagten
2011-153431

Bilag

Leagevagt - Telefon- og aktivitetsdata. Maj 2022.pdf

Handleplan for nedbringelse af telefonventetid i leegevagten.docx
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Orientering: Telefonventetid i la2gevagten

Resumé

Pa mgade i Forretningsudvalget den 7. marts 2022 blev det besluttet, at Udvalg for Det
Neere Sundhedsvaesen skal falge udviklingen vedr. telefonventetid i laegevagten.

Udvalg for Det Naere Sundhedsveaesen orienteres om udviklingen.

Sagsfremstilling

| henhold til Aftale om drift og organisering af laegevagten i Region Nordjylland, er det
PLO-Nordjylland, der er ansvarlige for driften af laegevagten, herunder bemandingen
af laegevagten, leveringen af ydelserne til borgerne og den arbejdsmaessige
organisering af vagtarbejdet. Dermed er det PLO-Nordjylland, der har ansvaret for at
overholde servicemalet om, at 90% af opkaldene skal vaere besvaret inden for 5
minutter.

PLO-Nordjylland og Administrationen er Igbende i dialog om nedbringelse af
telefonventetid i Leegevagten. Som led heri er der enighed om, at der kontinuerligt
udarbejdes et datanotat indeholdende tal vedr. aktivitet og ventetid i leegevagten, som
skal belyse udviklingen. Til Udvalg for Det Neere Sundhedsvaesens orientering, er det
senest opdaterede datanotat vedlagt som bilag til neerveerende sagsfremstilling.
Vedlagt som bilag er ligeledes Handleplan for nedbringelse af telefonventetid i
Leegevagten, som er udarbejdet i samarbejde mellem Administrationen og
PLO-Nordjylland.

Kommunikation og dialog

Den 16. maj 2022 blev der afholdt made mellem PLO-N og Region Nordjylland hvor
telefonventetiden i leegevagten blev draftet. Der vil blive redegjort for konklusionerne
fra madet.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Udvalg for det Neere Sundhedsvaesen:

1. Tager orienteringen til efterretning.

Referat
Udvalget for Det Neere Sundhedsveaesen tog orienteringen til efterretning.

Lene Linnemann (F), Lone Olsen (V) og Per Mgller (C) deltog ikke i behandling af
punktet.

Bilag
1. Leegevagt - Telefon- og aktivitetsdata. Maj 2022.pdf
2. Handleplan for nedbringelse af telefonventetid i laegevagten.docx


\Attachments\5760721-9578750-1.pdf
\Attachments\5760705-9578727-1.pdf

Punkt 12: Orientering om praksisophor

2019-005933
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Orientering om praksisophgr

Resumé
Status pr. 10. maj 2022: 1 praksis har varslet opher til regionen.

Udvalg for Der Naere Sundhedsvaesen orienteres som et fast punkt pa dagsordenen
om kommende ophgr pa almen praksis omradet, hvor det ikke er lykkedes
lzegen/laegerne at afheende ydernummeret.

Sagsfremstilling
Status pr. 10. maj 2022: 1 praksis har varslet ophar til regionen.

Udvalg for Det Naere Sundhedsveesen orienteres som et fast punkt pa dagsordenen
om kommende ophgr pa almen praksis omradet, hvor det ikke er lykkedes
leegen/leegerne at afhaende ydernummeret.

| Region Nordjylland har fglgende praksis meddelt regionen opher:

Kommune | By Praksisnavn Kapaciteter | Opher varslet pr.
dato
Thisted Vestervig | Vestervig 1 pr. 31.oktober 2022
Leegepraksis

Thisted (Vestervig Lagepraksis)

Vestervig Leegepraksis varslede praksisophar den 26. april 2022, saledes praksis
opharer pr. 31. oktober 2022. Ydernummeret overgar til regionen den 1. juli

2022. Frem til denne dato kan ejer Ove Petersen forsat treekke ophgaret tilbage eller
afhaende klinikken pa egen hand.

Regionen vil i lgbet af maj afsege mulighederne for, om patienterne kan fordeles
blandt de omkringliggende praksis. Hvis det ikke er muligt vil ydernummeret blive
sendt i annoncering, med henblik pa at ydernummeret drives videre pa almindelige
overenskomstmeessige vilkar.

Vestervig Leegepraksis har 1 kapacitet og et patienttal pa 2.571.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Udvalg for Det Naere Sundhedsveesen:

1. Tager orienteringen til efterretning.

Referat
Udvalget for Det Neere Sundhedsveaesen tog orienteringen til efterretning.

Lene Linnemann (F), Lone Olsen (V) og Per Mgller (C) deltog ikke i behandling af
punktet.



Punkt 13: Orientering
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Orientering

Resumé

Administrationen orienterer om:

+ Evaluering af Aktiv Patientstatte

Referat

Administrationen orienterede om resultaterne af forskningen og evalueringen af det
nationale projekt Aktiv Patientstgtte.

Lene Linnemann (F), Lone Olsen (V) og Per Mgller (C) deltog ikke i behandling af
punktet.



Punkt 14: Eventuelt
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Eventuelt

Referat
Udvalget for Det Neere Sundhedsvaesen blev orienteret om baggrunden for det
ekstraordineere udvalgsmgde den 14. juni.

Lene Linnemann (F), Lone Olsen (V) og Per Mgller (C) deltog ikke i behandling af
punktet.



Punkt 15: Underskrift af medeprotokol
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Underskrift af mgdeprotokol

Udvalgets medlemmer skal godkende madeprotokollen.

Godkend elektronisk ved at trykke pa Godkend.
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