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Punkt 1: Deltagere
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Deltagere

Direktion:

Regionsdirektor
Koncerndirektar
@Jkonomidirektar

Christian Boel (formand)
Anne Bukh
Roeland Lgfberg

Ledelsesrepraesentanter:

Hospitalsdirektgr
Psykiatridirektar
Hospitalsdirektgr
Socialdirektar

Jens Ole Skov
Anette Sloth
Henrik Larsen
Dorte Juul Hansen

Mennesker og Organisation:

Direktar

Arbejdsmiljgkonsulent

Mariane Therkelsen
Lise-Lotte Kyneb

Medarbejderreprasentanter:

AC
Suppleant

AC
Suppleant

FH
Suppleant

FH
Suppleant

FH
Suppleant

FH
Suppleant

OAO
Suppleant

OAO
Suppleant

OAO
Suppleant

Thea Heide Faaborg, YL
Betina Madsen, Fys

Marie Louise Agerbak Andersen, Djaf
Trine Straarup Dele, DM

Anette Vestergaard, dbio
Danielle Ottine Thorup, dbio

Bente Yder, DSR (naestformand)
Anne-Marie Stilling, DSR

Ulla Abildgaard, Kost
Carsten Sgrensen, Dansk Socialrddgiverforening

Pia Jadal Neess-Schmidt, DSR
Laila Mikkelsen, DSR

Marianne Kristensen, 3F
Gitte Bak Bragenholt, 3F

Susan Jgrgensen, FOA
Mette Panum Andersen, FOA

Lone Clausen, HK
Inger Larsen, HK

Arbejdsmiljereprasentanter:

AMR
AMR
AMR

Suppleant AMR

Marianne Ruth, Regionshospital Nordjylland

Jimmy Villadsen, Specialsektoren

Helle Hammer Sgrensen, Specialsektoren

Niels Joachim Grevelund Hofmeister, Specialsektoren



Referat

Afbud fra:

Roeland Lgfberg
Anette Sloth

Dorte Juul Hansen
Marianne Ruth
Susan Jgrgensen
Lone Clausen



Punkt 2: Gaesteliste
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Gaesteliste

Punkt

Emne Gaester: navn, titel, afdeling

Orientering: Status for regional Peter Larsen, direktar, Den
ambulancetjeneste Praehospitale Virksomhed

Draftelse: Kompetenceudvikling Bo Larsen, arbejdsmiljgkonsulent og
for TRIO'erne - Rammen for Mie Strange, arbejdsmiljgkonsulent
TRIO Mennesker og Organisation



Punkt 3: Indledning - evaluering og prioritering af dagsorden, kl. 12.15-
12.20
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Indledning - evaluering og prioritering af
dagsorden, kl. 12.15-12.20

Referat

Bente Yder bad om, at punkt 10 vedr. notat om lokal Isndannelse i Region
Nordjylland kom til dreftelse frem for orientering. Bente Yder gjorde desuden
opmaerksom pa, at medarbejdersiden under punkt 8 vedr. status for regional
ambulancetjeneste ville spgrge ind til MED- og TR-struktur samt
arbejdsmiljgorganisering.



Punkt 4: Gensidig orientering, kl. 12.20-12.30
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Gensidig orientering, kl. 12.20-12.30

Referat

Christian Boel orienterede om, hvad formandskabet for Udvalg for Uddannelse,
Arbejdsmilje og Rekruttering havde meddelt, at de vil spgrge ind til pa dialogmgdet
med Hovedudvalget d. 8. juni, bl.a. input til budget og styrkelse af hospitalernes
robusthed. Christian Boel anbefalede Hovedudvalget at orientere sig i det idékatalog
vedr. styrkelse af hospitalernes robusthed som fremsendes med dagsorden.



Punkt 5: Dreftelse: Afvikling af aktivitetsefterslaeb pa hospitalerne, kl.
12.30-12.55

2017-007711
Bilag

Aftaletekst - Afvikling af eftersleeb og normalisering af ventetider.pdf



J.nr. 2017-007711
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Droftelse: Afvikling af aktivitetsefterslaeb pa
hospitalerne, kl. 12.30-12.55

Resumé

Hovedudvalget praesenteres for, hvordan regionen arbejder med afvikling af
efterslaebet og normalisering af ventetider.

Direktionen indleder punktet.

Sagsfremstilling

Danske Regioner indgik i februar en aftale med Regeringen om "afvikling af
aktivitetsefterslaeb og normalisering af ventetider" (aftaleteksten er vedlagt i bilag).
Med aftalen har Regeringen og Danske Regioner en faelles ambition om at tilstraebe
en afvikling af aktivitetsefterslaebet ovenpa Covid-19-epidemien i Igbet af 2022.
Regeringen har samtidigt givet tilsagn om, at "... sikre de ngdvendige ressourcer til
afvikling af den udskudte aktivitet".

| Region Nordjylland arbejdes med afvikling af aktivitetsefterslaebet i to spor; igennem
agget anvendelse af den private kapacitet og ved afvikling af interne
meraktivitetsprojekter.

Hospitalerne arbejder med aktivt at omvisitere patienter til privatomradet for pa den
made at mindske presset pa hospitalerne. Forretningsudvalget har godkendt, at
rammen til afregning af privathospitalerne i 2022 kan udvides til op imod 100 mio. kr.
over hospitalernes egne budgetter.

Samtidigt har Forretningsudvalget godkendt, at der kan igangsaettes interne
meraktivitetsprojekter pa hospitalerne. Hospitalerne har derfor arbejdet med at
identificere og igangsaette relevante og mulige projekter, men ligesom det var
geeldende i 2021, udfordres hospitalerne af manglende personaleressourcer ift.
gennemfarsel af saerligt den operationskraevende meraktivitet.

Status er, at der pr. primo maj er igangsat eller aftalt igangsaettelse af en raekke
projekter inden for gynaekologi, sexologi, smertecentret, kardiologi, billeddiagnostik og
urologi. Hospitalerne har yderligere identificeret en raekke projekter som gnskes
afviklet, men som det endnu ikke har vaeret muligt at sikre personaleressourcer til.

Feelles for de to spor er, at finansieringen tilvejebringes som en del af regionens
Covid-19-kompensation.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. Drafter den overordnede ramme omkring afviklingen af aktivitetseftersleebet pa
hospitalerne

Referat



Direktionen orienterede om proces i forhold til afvikling af aktivitetsefterslaebet pa
hospitalerne. Forretningsudvalget har udvidet rammen for meraktivitet pa
privatomradet t.o.m. 2022 og der er indgaet en aftale om frivilligt ekstraarbejde.

Henrik Larsen henviste til, at billeddiagnostik, i relation til privathospital, er ét af de
omrader, som Regionshospitalet konsekvent benytter, da man er athaengig af
billeddiagnostisk aktivitet i forhold langsigtede pejlemaerker. Derudover ses pa
Urologi, hvor der skal findes en "ny normal” og Gynaekologi i forhold til en mere
langsigtet opbygning omkring ventelister. Henrik Larsen udtrykte lys forenden af
tunnelen for nogle omrader, hvor andre omrader, fx Akut og Medicin, stadig er meget
presset. Vi skal kunne tale om den differentiering.

Jens Ole Skov istemte i forhold til en langsigtet strategi for Urologien. Aalborg UH er
pa vej tilbage pa normalt aktivitetsniveau. Enkelte steder er der udfordringer med
anaestesidaekningen. Muligheden for meraktivitet har vaeret ramt af NordEPJ med
begraenset mulighed for at se, hvordan ventelisterne udvikler sig for gjeblikket.
Ledelsen er opmeerksom pa et presset personale i forhold til at planlaegge
meraktivitet.

Medarbejdersiden applerede til at have stort gje for arbejdsmiljoet, da personalet er
presset. Inden der planlaegges med meraktivitet, bgr robustheden sikres samt
vurdering om hjaelpefunktionerne ogsa er klar.

Hovedudvalget konkluderede, at emnet var drgftet og at der skal veere en
opmaerksomhed, der balancerer mellem akutpres og meraktivitet og hensynet til
arbejdsmiljget og et presset personale.

Bilag

1. Aftaletekst - Afvikling af efterslaeb og normalisering af ventetider.pdf


\Attachments\5744443-9546703-1.pdf

Punkt 6: Dreftelse: Status pa budgetproces 2023 og mulighed for opfelgning
pa Regionsridets temadag d. 18. maj, kl. 12.55-13.15

2021-055220
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Droftelse: Status pa budgetproces 2023 og
mulighed for opfelgning pa Regionsradets temadag
d. 18. maj, kl. 12.55-13.15

Resumé
Pa madet gives en kort status pa budgetprocessen for 2023.

Herudover vil der veere mulighed for at samle op pa temamgadet i Regionsradet d. 18.
maj. Hovedudvalget kan pa basis af opleeg fra d. 18. maj udarbejde input/indtryk,
der eventuelt kan forelaegges pa naestkommende temadag i Regionsradet d. 22. juni.

Regionsdirektar Christian Boel indleder punktet.

Sagsfremstilling

Med punktet gives en kort status pa Budget 2023 og mulighed for opsamling pa
Regionsradets temadag d. 18. maj.

Status pa Budget 2023

Budgetprocessen for 2023 har frem til nu primaert bestaet af afdeekning af temaer og
emner, der skal belyses med henblik pa at indga i det budgetkatalog, der skal
anvendes til Regionsradets prioritering og budgetlaegning i september.

Der er via budgetdrgftelserne i de politiske udvalg indsamlet budgetemner, som der
politisk gnskes seerlig opmaerksomhed rettet mod. De politiske tilkendegivelser vil
veere retningsgivende for budgetmaterialet.

Hvilke patreengende emner der er tale om indenfor de regionale driftsomrader, er
afdeekket af administrationen i samarbejde med hospitaler, virksomheder og evrige
afdelinger. Der er tale om identifikation af emner, hvor der kan imgdeses aendringer,
som kan have en gkonomisk konsekvens for regionen i 2023. Dertil kommer emner,
hvor der anses at vaere et kritisk behov og/eller et politisk anske om initiativ.

Hvad angar sundhedsomradet, har der pa hospitalsniveau, og i de @vrige
sundhedsvirksomheder, veeret arbejdet med at konkretisere opdriftsomrader i 2023,
med seerlig betydning for en sikker og stabil drift af det regionale sundhedsvaesen
indenfor en ramme pa 1 pct. af vedtaget budget 2022 (ex. medicin).

Hospitaler, virksomheder og gvrige afdelinger havde frist for endelige budgetbrikker d.
20. maj. Disse er efterfglgende samlet til et forelgbigt budgetmateriale, som draftes i
Direktionen og Strategisk Sundhedsledelse d. 31. maj

Herefter vil der blive arbejdet pa, at faerdigere budgetmaterialet frem mod udsendelse
til Regionradet og Hovedudvalget d. 8. august forud for budgetkonferencen d.1. - 2.
september.

Opfalgning pa temamgade i Regionsradet d. 18. ma.

Den 18. maj var der temamgde i Regionsradet hvor der bl.a. var afsat tid til
budgetdrgftelser.



Hovedudvalget far med punktet mulighed for at samle op pa dreftelserne fra dagen og
eventuelt sammenfatte input/indtryk, som kan foreleegges pa den naestkommende
temadag i Regionsradet d. 22. juni.

Pa temadagen d. 22. juni orienteres der om indholdet i dkonomiaftale 2023 og
i forbindelse hermed en kort gennemgang af det forelgbige udgiftsniveau med afseet i
den gkonomiske ramme.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. Tager orienteringen vedr. status pa Budget 2023 til efterretning.
2. Drefter opsamling pa temdagen i Regionsradet d. 18. maj med henblik pa
eventuel sammenfatning af input/indtryk til Regionsradets temadag d. 22. juni.

Referat

Christian Boel orienterede om den politiske proces, herunder de forskellige politiske
overvejelser.

Ledelsen foreslog, at temaet lokal Isndannelse indarbejdes i budgetmaterialet og at
medarbejdersiden til budgetkonferencen overvejer, hvad de gnsker at spille ind.

Jens Ole Skov fortalte, at belaegningspres og kapacitetsudfordringer fylder meget i
hospitalernes prioritering til budgetlaegningen.

Bente Yder tilkendegav, at medarbejdersiden vil hejse et flag for arbejdsmiljget og
rekruttering til de akutte og medicinske omrader. Hun efterspurgte indsigt i
budgetmaterialet med henblik pa mere viden til at danne baggrund for input fra
medarbejdersiden.

Bente Yder problematiserede, at der hverken er gkonomiske eller personalemaessige
ressourcer til kompetenceudvikling. Mariane Therkelsen svarede, at det forsgger
administrationen at hjaelpe politikerne med at saette belgb pa. Hun bemaerkede
samtidig, at meget kompetenceudvikling sker i klinikken ved patienten, men at det
selvfglgelig stadig kraever tid.

Inger Larsen udtrykte snske om, at Hovedudvalgets suppleanter ogsa far mulighed
for at deltage i budgetmgder og far budgetmateriale pa lige fod med Hovedudvalgets
medlemmer. Ledelsen vil vaere opmaerksom pa at tage det op situationsbestemt.

Hovedudvalget tog med disse bemeerkninger orienteringen til efterretning. Input til
forelaeggelse pa naestkommende temadag i Regionsradet afventer mere
budgetmateriale.



Punkt 7: Orientering: Fremtidens patientnzere ledelsesorganisering, kl.
13.15-13.25

2022-010398
Bilag

Godkendt felles kommunikationsmateriale

Godkendst tids og procesplan (revideret 260422)
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Orientering: Fremtidens patientnare
ledelsesorganisering, kl. 13.15-13.25

Resumé

Hovedudvalget blev 16. marts 2022 orienteret om, at Region Nordjylland har igangsat
en analyse af regionens nuvaerende ledelsesorganisering for at fa fastlagt en
fremtidig ledelsesorganisering, som kan sikre den rette balance mellem effektivitet,
kvalitet og trivsel pa arbejdspladsen.

Arbejdet inkluderer en implementering af de nye overenskomster pa det
sundhedsfaglige omrade, herunder OK-21 pa FAS-omradet og Lov om fornyelse af
overenskomster og aftaler for sygeplejersker fra august 2022. Malet er, at der til
september 2022 fremlaegges forslag til fremtidige ledelsesorganisering pa regionens
hospitaler.

Hovedudvalget gives pa dagens mgde en orientering og status pa arbejdet omkring
fremtidig patientnaer ledelsesorganisering i Nordjylland, samt implementeringen af de
nye sundhedsfaglige overenskomster.

Koncerndirektar Anne Bukh fremlaegger punktet.

Sagsfremstilling

| forhold til den fremtidige patientnaere ledelsesorganisering er der etableret en
projektorganisering med Strategisk Sundhedsledelse som styregruppe. Pa det
operationelle niveau er der nedsat en projektgruppe bestaende af en medarbejder fra
hvert hospital og en intern projektleder fra Mennesker og Organisation samt ekstern
radgiver og sparringspartner Mads Koch Hansen (link). Koncerndirektar Anne Bukh er
overordnet ansvarlig for projektets fremdrift.

Yderligere information om projektets baggrund, afsaet og mal kan findes i det feelles
kommunikationsmateriale (Bilag 1) og pa Personalenet via dette link.

Strategisk Sundhedsledelse har godkendt den overordnede tids- og procesplan (Bilag
2), som suppleres af individuelle tidsplaner for hvert hospital. Jf. tids- og procesplanen
har projektgruppen i farste halvdel af maj foretaget en raekke interviews pa regionens
tre hospitaler. Det er hospitalerne, der har haft ansvar for at udveaelge
interviewpersoner og sikre et bredt repraesentantskab. Alle interview har som
udgangspunkt veeret gruppeinterviews.

Parallelt med interviewraekken har der vaeret afholdt "abent kontor" (2 omgange af 2
timers varighed) — hvor det har vaeret muligt for bade ledere som medarbejdere at
give input til processen via en dialog med projektleder Lisbet Harslev og ekstern
konsulent Mads Koch Hansen (15 min. over teams pr. person).

| slutningen af maj/start juni preesenteres forelgbige anbefalinger og potentielle
"landingsbaner” for en udvalgt ledelsesgruppe til draftelse og kvalificering. |
slutningen af august vil Hovedudvalget blive praesenteret for de endelige
anbefalinger, som forventes udmeldt i organisationen i slutningen af august/primo
september 2022.


https://madskoch.dk/
https://personalenet.rn.dk/organisation/OmRN/FremtidensLedelsesmaessigeOrganisering/Sider/ForsideNY.aspx

Parallelt med - og som en del af - analysearbejdet omkring fremtidens patientnaere
ledelsesorganisering er der behov for at drgfte implementeringen af de nye
overenskomster - herunder titler - pa det sundhedsfaglige omrade frem mod
september 2022. Derfor er der nedsat en projektgruppe i Mennesker og Organisation
som har et seerskilt fokus pa implementering af de nye overenskomster. Gruppen har
teet kontakt og koordinering med projektgruppen bag fremtidens patientnaere
ledelsesorganisering. Gruppens arbejde ledes af HR-chef Jeanett Frandsen.

Draftelserne omkring implementering af de nye overenskomster er i gang - og har
bl.a. veeret draftet i Direktionen og Koncernledelsen i maj maned.

De faglige organisationer (nationalt/lokalt efter organisering) inviteres til dialog inden
sommerferien omkring fremtidens patientnaere ledelsesorganisering — og
implementering af de nye overenskomster.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. Tager orienteringen til efterretning

Referat

Anne Bukh orienterede om processen og om arbejdsgruppens noterede
hovedpunkter fra de forskellige interviews:

* Generel steerk ledelse af driften

« Steerk sygeplejefaglig identitet og faglighed

» Star svagere pa den strategiske ledelse (udvikling, national repreesentation
mm)

» En del eksempler pa monofaglige referencepunkter

* Den feellesledelsesopgave er ikke tydelig og der er stor forskal pa afdelingerne,
Det er svaert med store ledergrupper pa 6-8 personer

» Der er forskellighed i ledelsen af faggrupperne (sygeplejersker, sekreteerer,
terapeuter, socialradgivere osv.)

» Der mangler karriereveje i ledelse for iseer sygeplejerskerne

* Mange positive tilkendegivelser af sekreteergruppen som en del af
afdelingsledelsen

* Nogle ledere har et meget stort span of control, de afsnitsledende
sygeplejersker har en meget stor ledelsesopgave og ikke mulighed for at
delegere eller distribuerer ledelse i organisationen.

Der forventes et feerdigt forslag til september med efterfglgende implementering.
Emnet kommer pa Hovedudvalget igen.

Bente Yder opfordrede til, at man i sammenhaeng med span of control kigger pa
kompetenceplanen og hvordan vi lever op til den. Hun bemaerkede, at det gar det
mere attraktivt at vaere leder, nar man har nogle beslutningskompetencer.

Hovedudvalget tog orienteringen til efterretning med bemaerkningen om, at
kompetenceplanen er vigtig at have for gje ind i arbejdet med ny
ledelsesorganisering.

Bilag
1. Godkendt feelles kommunikationsmateriale
2. Godkendt tids og procesplan (revideret 260422)


\Attachments\5773777-9601966-1.pdf
\Attachments\5739101-9536913-1.pdf

Punkt 8: Orientering: Status for regional ambulancetjeneste, kl. 13.35-14.00

2021-004561
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Orientering: Status for regional ambulancetjeneste,
kl. 13.35-14.00

Resumé

Den 1. april 2022 overgik driften af ambulance og liggende/hvilende patienttransport
for delomrade Nord og delomrade Aalborg til Region Nordjylland.

Den Preehospitale Virksomhed giver en status pa hvorledes overgangen og de forste
2 maneders drift er forlgbet.

Praehospital Direktar Peter Larsen fremlaegger orienteringen.

Sagsfremstilling

Regionsradet besluttede pa mgde den 2. februar 2021, at regionen pr. 1. april 2022
skal drifte regionens ambulancetjeneste og liggende/hvilende patienttransport i
Delaftale Nord og Delaftale Aalborg. Det er Den Preehospitale Virksomhed, som har
driftsansvaret for omradet og har dermed veeret ansvarlig for
implementeringsprocessen og den fremtidige drift.

Regionens ambulancetjeneste og liggende/hvilende patienttransport har nu veeret i
drift i de fgrste 2 maneder og overgangen er forlgb som forventet, meget roligt og
uden pavirkning af den preehospitale patientbehandlingen.

Personale

Pr. 1. april 2022 modtog Region Nordjylland 252 nye ansatte, heraf 52 PT-reddere og
25 elever. En stor del af de nye medarbejdere kommer fra Falck og er blevet ansat pa
de baser, som de var tilknyttet i Falck. Det har igennem hele
implementeringsperioden og ved driftsovergangen vaeret vigtigt for Den Preehospitale
Virksomhed, at give alle nye medarbejdere en god velkomst. Derfor blev det
arrangeret, at der pa alle baser var repraesentanter fra bade ledelsen og
administrationen de ferste 5 driftsdage. Den Praehospitale Virksomhed havde de
forste 5 driftsdage s@rget for morgenbrad, kaffe og flag til medarbejderne.

Velkomsten blev godt modtaget af medarbejderne og gav anledning til gode samtaler
pa tveers i virksomheden.

Onboarding af personalet er overordnet set gaet planmaessigt, dog har Den
Praehospitale Virksomhed haft problemer med levering af uniformsstartspakker til
medarbejderne. Hvilket har betydet, at en del af medarbejderne matte ga i drift i deres
gamle Falck-uniform.

Mammut Hoffmann, som leverer uniformer til Den Praehospitale Virksomhed, har
veeret udfordret pa levering af startspakker til redderne pga. krig i Ukraine. Da krigen
bred ud, var Mammut Hoffmann ngdsaget til at flyttet deres produktion til Polen,
hvilket har givet en del forsinkelser.

Pa nuveerende tidspunkt bliver der bade i Den Praehospitale Virksomhed og ved
Mammut Hoffmann arbejdet hardt pa, at fa leveret de sidste uniformsgenstande til



redderne. Det forventes, at alle medarbejderne har modtaget alle deres
uniformsgenstande i slutningen af uge 21.

Baser

Region Nordjylland flyttede den 1. april ind pa alle baselokationerne i de to
delomrader. Alle baser har modtaget nye mgbler og en del af medarbejderne har
veeret gode til, at hjeelpe med indretningen af egne baser.

Pa de baser som regionen lejer af Falck, er der fortsat godt gang i
renoveringsarbejdet. Isaer base Aalborg er under en stor renovering, hvor der skal
skiftets gulve, males, renoveres baderum og etableres soverum.

Base Aalborg er Region Nordjyllands sterste ambulance og liggende/hvilende
patienttransport base og det er udfordrende for personalet, at ga i det omfattende
renoveringsarbejde. Dog er der blandt redderne en god stemning og de er positive
over udviklingen og forbedringerne.

Karetajer

Region Nordjylland har modtaget 33 ambulancer, 14 liggende/hvilende
patienttransportkgretgjer og 2 tjenestebiler som allerede ugen op til 1. april 2022 stod
driftsklar. For at gere overgangen sa glidende som muligt, blev alle karetgjer sat i drift
i ugen op til driftsovergangen.

Den Preaehospitale Virksomhed har i forbindelse med overgangen til de nye karetgjer,
modtaget mange positive henvendelser fra medarbejderne.

Den Preehospitale Virksomhed har, foruden ambulancer og liggende/hvilende
patienttransport karetgjer, ogsa indkgbt 2 XL-ambulancer. Leveringen af de 2
XL-ambulancer er, af flere omgange, blevet udskudt pga. mangel pa ressourcer ved
leveringsfirmaet. Der er endnu ikke fastsat en klar leveringsdato for de to
specialkgretgjer, men SMC har sgrget for, at Region Nordjylland har 2 XL-kgretgjer til
radighed, indtil de nye XL-ambulancer bliver leveret.

Samarbejde med PreMed

Igennem hele implementeringsprocessen har der veeret et teet samarbejde med
PreMed. Dette er fortsat efter driftsovergangen, hvor der med jaevne mellemrum
kommunikeres mellem Den Praehospitale Virksomhed og PreMed.

Der afholdes samarbejdsudvalgsmader hver 14. dags, hvor PreMed giver status pa
personale, kgretgjer, baser, it og uddannelse og kvalitet.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. tager orientering til efterretning

Referat

Peter Larsen orienterede om status for den regionale ambulancetjeneste, herunder
TR-/Med-struktur og arbejdsmiljgorganisation.

Efterfelgende var der spargsmal i forhold til, om den etablerede MED-struktur lever
op til MED-aftalen pa trods af, at den er meningsgivende. Det blev besluttet, at en
arbejdsgruppe bestadende af Helle Kngsgaard, en ledelsesrepraesentant fra Den
Preehospitale Virksomhed og repraesentanter fra Hovedudvalget kigger pa det og
rapporterer tilbage til Hovedudvalget.



Henrik Larsen opfordrede til at bakke op om strukturen i en 2-arig forsggsperiode. Der
skal veere plads til at konsolidere og gare sig erfaring.

Bente Yder og Pia Jgdal Naess-Schmidt henledte opmaerksomheden pa ventetider pa
de liggende transporter, isaer aften og nat, da det presser hospitalerne. Christian Boel
bemaerkede, at udfordringen ogsa geelder siddende transport bl.a. pga. mangel pa
chauffgrer og at det ogsa fylder politisk.



Punkt 9: Beslutning: Kompetenceudvikling for TRIO'erne - Rammen for
TRIO, kl. 14.00-14.25

2022-011026
Bilag

Praesentation til HU (1)
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Beslutning: Kompetenceudvikling for TRIO'erne -
Rammen for TRIO, kl. 14.00-14.25

Sagsfremstilling

En del af de faelles iTOP-midler skal i 2022 og 2023 bruges pa kompetenceudyvikling
af TRIO’erne i Region Nordjylland. Formalet er at styrke de lokale kompetencer til at
fremme trivsel og arbejdsgleede, og til at handtere eventuelle problemer med
arbejdsmiljget. Udvikling af indhold og ramme er i gang. Kurset udbydes i slutningen
af maj, og de farste forlgb rulles ud fra september 2022.

Rammen for TRIO-samarbejdet er: TRIO er et uformelt sparringsforum, som ikke er
reguleret af lovgivning.

De ideelle deltagere til kurset er TRIO'er, der bestar af TR, AMR og leder, men TRIO
kan have mange former. Pga. bl.a. organisering er der enheder, hvor TR har sin
daglige gang pa flere matrikler.

| forhold til kurset her, betyder det, at potentielle deltagere ikke nadvendigvis ligger
indenfor den "ideelle" ramme for TRIO. Derfor er der behov for at ggre opmaerksom
pa, at man OGSA kan deltage i kurset hvis man er en del af en TRIO hvor TR
ngdvendigvis ikke indgar.

Hvor den ideelle konstellation ikke giver mening, opfordres til, at man drgfter
deltagere lokalt med udgangspunkt i opgaven, der skal samarbejdes omkring. Hvis
ikke det er muligt at deltage sammen med en TR, kunne deltager foruden leder og
AMR veere en repraesentant fra LMU eller en medarbejder, der har viden ind i
opgaven. Den valgte TRIO-konstellation skal med andre ord give mening og skal
drgftes lokalt med udgangspunkt i opgaven.

Pa baggrund af ovenstaende, indstilles Hovedudvalget til at beslutte, at deltagere til
kompetenceudviklingsforlgbet for TRIO drgftes og besluttes lokalt.

Direktgr Mariane Therkelsen indleder punktet.

Bo Larsen og Mie Strange fra Mennesker og Organisation fremlaegger punktet.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. beslutter at deltagere til kompetenceudviklingsforlabet for TRIO drgftes og
besluttes lokalt

Referat

Mariane Therkelsen forklarede, at der er opstaet udfordringer omkring malgruppen til
kompetenceudviklingsforlabet.



Mie Strange Nielsen og Bo Nielsen holdt et kort oplaeg om den ideelle deltagerkreds,
som er den "klassiske” TRIO og hvordan det kan handteres, safremt TRIO afviger
herfra.

Hovedudvalget diskuterede problematikken. Medarbejdersiden lagde vaegt pa, at det
er medarbejderne, og ikke lederen, der beslutter medarbejderdeltagelsen i sa fald der
afviges fra den "klassiske” TRIO efter fglgende principper:

1) Hvis ikke TR daekker omradet, sa sparges medarbejdergruppen
2) Hvis TR daekker en anden afdeling, sa tages vedkommende med i dialog
3) Der sparres med FTR i forhold til, hvad der giver mening

Hovedudvalget bakkede op om, at deltagerne til kompetenceudviklingsforlabet for
TRIO draftes og besluttes lokalt, safremt der afviges fra den klassiske TRIO.
Tilbagemelding sker via leder, men i samspil med TR og/eller medarbejdergruppen.
Leders deltagelse er afgerende for deltagelse.

Forlgbet rulles ud indenfor en uge. Kommunikation om forlgbet sker via Mennesker
og Organisation.

Bilag

1. Praesentation til HU (1)


\Attachments\5777266-9610039-1.pdf

Punkt 10: Orientering: Notat om lokal lendannelse i Region Nordjylland, kl.
14.25-14.35

2021-055220
Bilag

Lonforhandlinger i Region Nordjylland i perioden 2008-2022
Procedureaftale 2015-2016-2017

Procedureaftale 2018-2019-2020
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Orientering: Notat om lokal lendannelse i Region
Nordjylland, kl. 14.25-14.35

Sagsfremstilling

Formandskabet i Hovedudvalget har talt om praksis for lokal Isndannelse i Region
Nordjylland.

Udvalg for Uddannelse, Arbejdsmiljg og Rekruttering har ogséa draftet emnet og peget
pa lokal Igndannelse som et prioriteret budgetforslag i Budget 2023.

For at have et feelles udgangspunkt for de videre draftelser er der udarbejdet et notat
om Ignforhandlinger i Region Nordjylland i perioden 2008-2022.

| notatet beskrives parametre for landannelse, herunder de grundlseggende rammer
og principper for de lokale lgnforhandlinger i Region Nordjylland i denne periode.

Herudover er der en oversigt over lganmidler til udmgntning i de enkelte ar samt
relevante udmeldinger om saerlige opmaerksomhedspunkter, vilkar m.v. for de lokale
forhandlinger.

Endelig er der en henvisning til andet materiale om Ign og lgndannelse pa
PersonaleNet og fra Danske Regioner.

Direktgr Mariane Therkelsen indleder punktet.

Kommunikation og dialog

Hovedudvalg 07-04-2022:
Punktet bliver udskudt til neeste made.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. tager orienteringen til efterretning

Referat
Bente Yder bad ved madets start om punktet til draftelse frem for orientering.

Medarbejdersiden problematiserede manglende gennemsigtighed i forhold til hvilke
midler til lokal Isndannelse der er afsat og bundet op pa budgettet jf. aftale mellem
forhandlingsparterne. Samme opmaerksomhed geelder tilbagelgbsmidler.

Christian Boel forventede, at der udlgber et afsnit omkring lokal Igndannelse i
budgettet, herunder en indikation pa, hvordan det pavirker hospitalernes gkonomi.
Midlerne er historisk fundet indenfor den samlede lansum og udmegntet indenfor den
eksisterende Ignsum, forklarede han.



Hovedudvalget stillede spargsmal om der kan traekkes data. Christian Boel
opfordrede til evt. at s@ge inspiration i Region Midtjyllands "Solsikkepapir”.

Inger Larsen fortalte, at der historisk ikke har veeret Ignforhandlinger i nogle af
overenskomstarerne. Det er en praksis som ikke @gnskes genoptaget, idet det dels
ikke er aftalt parterne imellem, og dels ikke laengere er praksis.

Hovedudvalget konkluderede, at transparens om midler til lokal landannelse,
herunder hvordan man kommer frem til 1 promille, skal indga i
budgetprocessen/-materialet. Det undersgges, om det kan treekkes meningsgivende
data.

Bilag

1. Lenforhandlinger i Region Nordjylland i perioden 2008-2022
2. Procedureaftale 2015-2016-2017

3. Procedureaftale 2018-2019-2020


https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/statistik-analyse-og-bi-rapporter/statistikker/udviklingen-i-lokale-lonandele/
\Attachments\5695909-9457340-1.pdf
\Attachments\5695909-9457337-1.pdf
\Attachments\5695909-9457338-1.pdf

Punkt 11: Beslutning: Adgang til data om arbejdstid —
Lonstrukturkomitéen, kl. 14.35-14.40

2021-035432
Bilag

Baggrundsnotat - Adgang til data om arbejdstid for regionalt ansatte.docx
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Beslutning: Adgang til data om arbejdstid —
Lonstrukturkomitéen, kl. 14.35-14.40

Resumé

Hovedudvalget har i 2012 godkendt levering af data til Dansk Arbejdstidsdatabase
(DAD), som er oprettet og forvaltet af Nationalt Forskningscenter for Arbejdsmiljg,
med henblik pa at have adgang til data, der kan bidrage til forskning indenfor helbred
og arbejdstider.

Alle fem regioner leverer data til databasen, efter samme princip. Region Nordjylland
er repraesenteret i styregruppen for arbejdstidsdatabasen og har derfor mulighed for
at ga i dialog om dels @nskveerdig forskning, dels have adgang til ny forskning, for
offentliggarelse.

Det indstilles, at Hovedudvalget beslutter, om Lanstrukturkomitéen skal have adgang
til Dansk Arbejdstidsdatabase.

Direktgr Mariane Therkelsen indleder punktet.

Sagsfremstilling

| foraret 2022 har Regeringen nedsat en komité for lgnstruktur, som skal analysere og
sammenligne Ignstrukturer og Ienudvikling i den offentlige sektor, samt belyse
konsekvenser af eventuelle aendringer.

Komitéens opgave er blandt andet at opgare lgnniveauer pa tveers af
personalegrupper og sammenhaengen med eks. skaeve arbejdstider og omfang af
over- og merarbejde. Arbejdet tager udgangspunkt i Danmarks Statistiks officielle
registre, men netop pa omradet, arbejdstid, kommer disse til kort. Neermere
beskrivelse i baggrundsnotat (bilag)

Derfor gnsker Lanstrukturkomitéen adgang til Dansk Arbejdstidsdatabase. Accept
hertil skal indhentes i de fem regioner. De fire gvrige regioner har accepteret.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. beslutter om Lgnstrukturkomitéen skal have adgang til Dansk
Arbejdstidsdatabase

Referat
Hovedudvalget godkendte at give Legnstrukturkomitéen adgang til Dansk
Arbejdstidsdatabase.

Bilag

1. Baggrundsnotat - Adgang til data om arbejdstid for regionalt ansatte.docx


\Attachments\5774457-9603203-1.pdf

Punkt 12: Godkendelse: Revideret medeplan for Hovedudvalget i efteraret,
kl. 14.40-14.45

2021-035432
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Godkendelse: Revideret mgdeplan for
Hovedudvalget i efteraret, kl. 14.40-14.45

Sagsfremstilling

Pa det dagsordensforberedende made forud for dette made i Hovedudvalget, blev
der udtrykt et feelles gnske om, at mgderne i august, september og oktober udvides
med 1 time for afseette mere tid til drgftelse af rigtig mange punkter pa
dagsordenerne.

Som opfalgning er der udarbejdet nedenstaende forslag til andring af madeplanen
(foreslaede aendring fremgar med radt):

» Torsdag 11. august kl. 12.00-15.00. Andring: 11. august kl. 11.30-15.30

* Onsdag 21. september kl. 12.00-15.00. Andring: 21. september Kkl.
12.00-16.00

» Torsdag 27. oktober kl. 12.00-15.00. Andring: 27. oktober kl. 11.30-15.30

Formandskabet for Hovedudvalget indleder punktet.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. godkender den reviderede madeplan

Referat
Hovedudvalget godkendte den reviderede mgdeplan.

Inden godkendelse af neeste ars madeplan, inddrages Hovedudvalget med henblik pa
seerlige gnsker til madestrukturen.



Punkt 13: B-punkt: Orientering: Resultater opstartsforleb 2021

2018-033931
Bilag

Opstartsrapport 2021 - Region nordjylland
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B-punkt: Orientering: Resultater opstartsforigb
2021

Resumé

Alle nyansatte medarbejdere i Region Nordjylland har ogsa i 2021 modtaget et
spergeskema, der handler om oplevelsen af og tilfredsheden med opstartsforlgbet i
deres nye job.

Det er 3. ar i treek, resultaterne opgeres og sendes ud. Resultater for 2020 kan tilgas

her: Rapporter om opstartsforlgb (rn.dk)

Resultaterne bruges til at forbedre opstartsforigbene i Region Nordjylland, og danner
fundament for flere regionale indsatser ift. at fastholde og rekruttere medarbejdere.

Hovedudvalget orienteres om de regionale resultater.

Sagsfremstilling

Datagrundlag

Der var veeret 1597 besvarerede spgrgeskemaer i 2021. Svarprocenten er 42.

Udvalgte resultater fra undersogelsen

Generel tilfredshed

86 % af de nyansatte vurderer, at de samlet set er tilfredse eller meget tilfredse med
det opstartsforlgb, de har oplevet i deres nye job i Region Nordjylland. | 2020 var
tallet 84 %. Det er en fremgang pa 2 procentpoint

Samtaler med naermeste leder

75 % af de nyansatte har haft en opstartssamtale med naermeste leder, og 55 % har
haft opfelgningssamtaler med naermeste leder. | 2020 havde 68 % en
opstartssamtale og 43 % havde en opfglgningssamtale. Det er fremgang pa
henholdsvis 7 og 12 procentpoint.

Mentor

57 % har veeret tilknyttet en mentor, og 83 % er meget tilfredse eller tilfredse med
deres mentor. | 2020 havde 54 % en mentor, og 84 % var meget tilfredse eller
tifredse med deres mentor. Det er en fremgang pa 3 procentpoint og tilbagegang
pa 1 procentpoint. Herudover er der lavet en krydsmaling, der viser, at de nyansatte
der har haft en mentor, har en generel tilfredshed med deres opstartsforlgb pa 91
%. Modsat har de medarbejdere, der ikke har haft en mentor en generel tilfredshed
pa 79 %. Som det ses i vedheeftede bilag gar denne tendens igen pa mange
parametre, hvor medarbejdere tilknyttet en mentor udtrykker starre tilfredshed.

1. arbejdsdag

82 % oplevede i hgj eller meget hgj grad, at deres enhed var klar til ankomsten den 1.
arbejdsdag. 86 % oplevede, at der var en fast plan for 1. arbejdsdag. | 2020


https://personalenet.rn.dk/personale/GodOpstart/analyse_af_opstartsforlob/Sider/default.aspx

oplevede 77 %, at deres enhed var klar, og 82% oplevede en fast plan 1. arbejdsdag.
Det er fremgang pa henholdsvis 5 og 4 procentpoint.

Modtagelse fra kolleger

90 % af de nyansatte foler sig godt modtaget af deres kolleger. Tallet er ueendret 3. ar
i treek.

Flotte resultater pa mange omrader.

Indsatsen virker

| august 2020 lancerede Region Nordjylland et samtalekoncept med udsendelse af 3
e-mails til alle ledere, der modtager en ny medarbejder. Mail 1 sendes til neermeste
leder ca. 7 dage fgr den nyansatte starter. Mailen indeholder forslag til planlaegning af
1. arbejdsdag, opfordring til at sende en velkomsthilsen samt opfordring til at booke
en opstartssamtale.

Desuden modtager bade leder og medarbejder en e-mail efter henholdsvis 30 og 90
dage med opfordring til at booke opfalgningssamtaler samt forslag til hvad de kan tale
om.

Tallene for 2021 viser, at den brede indsats virker, da andelen af afholdte samtaler er
steget alle steder. De Igbende samtaler med naermeste leder er vigtige, da de skaber
tryghed og retning for den nyansatte.

| januar 2021 blev en regional mentorordning lanceret, der indeholder
hjeelpeveerktajer og uddannende videoer til bade leder, mentor og den nyansatte. Det
forventes, at dette tiltag ogsa smitter positivt af pa naeste ars tal - pa mange
parametre, hvilket allerede understgttes af resultaterne fra 2021.

Det har vi laert

Det er nu 3. gang vi pa baggrund af spgrgeskemaundersggelse til alle nyansatte i
Region Nordjylland sender rapporter ud om opstartsforlgb. For hver gang bliver det
mere tydeligt, hvad der virker - herunder 3 laeringspointer:

1. Et godt opstartsforlgb kraever opbakning pa tveers af fagligheder. Det handler
om enhedens samlede evne til at tage godt imod de nyansatte.

2. Struktur skaber kultur. De 3 farste maneder skal vaere i faste rammer, ligesom
der skal veere konkrete planer for instruktion og oplaering.

3. Tre personer har et seerligt ansvar. Leder har det overordnede ansvar og saetter
retning. Mentor guider, stotter og fletter ind i feellesskabet. Den nyansatte tager
ansvar, er opsggende og aben.

Laes mere om den gode opstart og mentorordning for nyansatte medarbejdere:

Den Gode Opstart (rn.dk)

Kommunikation og dialog

Orienteringsproces
Direktionen orienteres om de regionale resultater (26. april).

Koncernledelsen orienteres om de regionale samt virksomhedernes resultater (18.
maj 2022).

HU orienteres om de regionale resultater (30. maj 2022).
Alle virksomheder far tilsendt rapporter pa virksomhedsniveau samt

klinik/omrade/afdelingsniveau inden udgangen af april 2022. Feellesadministrationen
modtager én samlet rapport.


https://personalenet.rn.dk/personale/GodOpstart/Sider/default.aspx

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget:

1. tager orienteringen til efterretning.

Referat

Pia Jgdal Naess-Schmidt bad om overvejelse om, hvor lzenge man skal fortsaette med
at registrere. Mariane Therkelsen tager bemaerkningen med retur.

Hovedudvalget tog orienteringen til efterretning.

Bilag

1. Opstartsrapport 2021 - Region nordjylland


\Attachments\5724324-9510230-1.pdf

Punkt 14: Orientering, kl. 14.45-14.47
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Orientering, kl. 14.45-14.47

Referat

Hovedudvalget besluttede, at det faste punkt "Orientering” slettes fremover. Generel
orientering skal ske under "Gensidig orientering” hvor Hovedudvalget gnsker at vende
tilbage til metoden med en runde, hvor alle har mulighed for at orientere.



Punkt 15: Eventuelt, kl. 14.47-14.49
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Eventuelt, kl. 14.47-14.49

Referat

Intet under Eventuelt.



Punkt 16: Kommunikation fra Hovedudvalget, kl. 14.49-14.50
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Kommunikation fra Hovedudvalget, kl. 14.49-14.50

Referat
Kommunikation om kompetenceudviklingsforlgbet for TRIO kommunikeres ud via
Mennesker og Organisation.

Formandskabet for Hovedudvalget udarbejder et budskab i relation til drgftelsen
omkring afvikling af aktivitetseftersleeb.



Punkt 17: Evaluering af dagens mede, kl. 14.50-15.00
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Evaluering af dagens mgade, kl. 14.50-15.00

Sagsfremstilling

Hovedudvalget besluttede pa ekstraordinzert mgde den 24. marts 2021, at evaluere
hvert hovedudvalgsmede ud fra ITOP-vaerdierne som en fast del af dagsorden
fremover.

Evalueringen foretages pa skift af to udvalgte medlemmer af Hovedudvalget og
metoden er uformel.

Dette mgde evalueres af Marianne Krumme Kristensen og Mariane Therkelsen.

Indstilling

Det indstilles, at Hovedudvalget

1. evaluerer dagens mgde.

Referat

Marianne Krumme Kristensen: Godt og anerkendende mgde. God tidsstyring.

Mariane Therkelsen: God mgdeledelse, god balance mellem egne drevne punkter og
geester.
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